ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA (

1-OBJETO ‘ \-ﬁ__.-'

1.1 - A presente licitacdo tem por OBJETO a escolha da proposta mais vantajosa para
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SOFTWARES NATIVOS DE
PLATAFORMA WEB PARA FORNECIMENTO DE SOLUCAO DE GESTAO PUBLICA
INTEGRADA, MULTIUSUARIOS, NO MODO DE LICENCAS DE USO DE PROGRAMAS.
SEM LIMITE DE USUARIOS PARA ATENDIMENTO DE NECESSIDADES DE DIVERSAS
AREAS DAADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL, CONFORME DESCRITIVO TECNICO.
INCLUI AINDA SERVICOS COMPLEMENTARES NECESSARIOS AO FUNCIONAMENTO
DE TAIS SISTEMAS, COMO MIGRACAO DE DADOS, IMPLANTACAO,
PARAMETRIZACOES E CONFIGURACOES, TREINAMENTO DE USUARIOS, SUPORTE
TECNICO, MANUTENCAO CORRETIVA, LEGAL E EVOLUTIVA, BEM COMO
HOSPEDAGEM DA SOLUCAO EM DATACENTER E TODAS AS DEMAIS CONDICOES,
CONFORME ESPECIFICACOES TECNICAS DESTE TERMO DE REFERENCIA.

2 - JUSTIFICATIVA

Os Sistemas de Informatica Integrados de Gestdo Publica sao fundamentais para o
fortalecimento institucional e o aprimoramento dos mecanismos legais. administrativos e
tecnoldgicos na administragdo municipal. Esses sistemas devem constituir uma solugao Unica
e totalmente integrada, promovendo a comunicagéo eficiente entre os diversos setores para
garantir a prestacio de servigos publicos de qualidade & comunidade.

Diante desse cenario, a administragdo municipal optou pela implementagao de uma solugac
ERP (Enterprise Resource Planning), visando proporcionar uma série de beneficios ao erario
publico. O Banco Mundial publica relatorios sobre a modernizagao do setor publico, incluindo
o uso de sistemas integrados para melhorar a governanga € a prestagao de servicos. Eles
discutem como plataformas unicas podem ajudar a padronizar processos e aumentar a
transparéncia. https://www.worldbank.org/

O Banco Interamericano de Desenvolvimento no Brasil publica relatérios sobre projetos de
modernizacdo do setor publico, incluindo a implementacdo de ERPs para melhorar a
eficiéncia administrativa. www.iadb.org.

Revista Brasileira de Administracdo Publica (RAP): Publica artigos academicos e estudos de
caso sobre a administracdo publica no Brasil, frequentemente abordando o uso de tecnologia
para meihorar a gestéo e a eficiéncia. www.scielo.br.

Estas e outras diversas fontes informam que os principais beneficios que as administracoes
publicas podem experimentar com o uso de um ERP incluem a reduga@o de despesas com
tecnologia da informagéo, melhoria no tempo de resposta as alteracées legislativas, melhor
controle e padronizagéo dos procedimentos, entre outros. Além disso, busca-se uma maior
integracéo dos processos e uma potencializacéo da eficiéncia administrativa como um todo.
A contratagdo de um sistema ERP visa alcangar maior agilidade na execucgdo das tarefas
entre os setores, utilizando sistemas integrados que operam a partir de um banco de dados
Unico ou com integracdes nativas, garantindo a seguranca, integridade e eliminagéo de
informacoes conflitantes.

Seguindo o exemplo de diversos municipios de porte semelhante, optou-se por um lote unico
baseado em tecnologia ERP para a execugéo dos servigos. Isso se deve a fatores-chave
como padronizacéo, eliminagéo de redigitacdo de dados, troca de informagdes em tempo
real, elaboracio de analises gerenciais combinadas e atendimento a norma NBC T 16.11.
que trata da gest@o de custos na administragao publica. Implementar essas melhorias seria
inviavel com sistemas néo integrados e incompativeis.




A solugcdo proposta tambeém busca padronizar toda a estrutura tecnologica de gestao,--

permitindo que ferramentas de gestao de custos e gerenciamento inteligente criem cenérios
combinando dados de diversas areas de aplicagdo. A licitagdo de uma solugdo ERP web
destaca um dos principios do processo licitatério, que € a padronizacéo, trazendo beneficios
como reducao de custos de manutencdo e treinamento, além de compatibilizar os diversos
orgaos publicos através da economia de escala.

No contexto legal, o art. 15, |, da Lei n°® 8.666/93 estabelece a padronizagcao como um principio
fundamental, impondo compatibilidade de especificagdes teécnicas e de desempenho. O art.
11 do mesmo diploma legal prevé a padronizacdo de projetos para obras e servigos
destinados aos mesmos fins, exceto quando ndo atendem as condigbes locais ou exigéncias
especificas.

Para a contratacdo de sistemas nativos do ambiente web, é essencial que o fornecedor
também ofereca hospedagem em datacenter de alta performance e seguranca, disponivel de
forma ininterrupta e certificado contra ataques de negac&o de servico e roubo de dados.
Dividir a contratagdo em lotes poderia comprometer a integridade dos dados, caso
ferramentas de desenvolvedores distintos interagissem, alterando bases de dados
importantes. Isso poderia resultar em entraves técnicos, tornando a contratagdo mais onerosa
e menos confiavel.

Garantir a integridade dos dados, que sdo constantemente alterados por ferramentas de
diferentes desenvolvedores, é tecnicamente desafiador. A contratagdo de uma Unica empresa
evita problemas de responsabilidade por perda de dados ou falhas de seguranca. Além disso,
a economia de escala € obtida com a contratagdo de um Unico sistema integrado, evitando a
necessidade de multiplas capacita¢des para a equipe de Tl.

Com a fixacdo de um lote Unico, o setor de Tl ndo precisard se atualizar em diversas
tecnologias distintas, evitando desperdicio de recursos publicos com multiplas equipes de
‘implantacao ou desenvolvimento de ferramentas de integracéo. Algumas integracées, como
contabilidade com planejamento e tributos com contabilidade, sdo dbvias, mas o conceito de
ERP vai alem, tornando a gestdo informatizada una e integra.

Aplicativos como o Gestdo Educacional possuem integragcdes fundamentais para a
*administracdo, permitindo que, através de aplicativos de gestdo financeira e custos, sejam
criados cenarios que cruzam informacoes de diferentes departamentos, cumprindo padroes
de forma eficiente.

A contratacdo de uma solucédo Unica evita a necessidade de entendimento técnico entre
concorrentes, garantindo a execugao plena dos servicos e evitando riscos aos objetivos
fundamentais da contratac&o. Diversas razbes de interesse publico recomendam a licitagéo
em lote Unico, seguindo o exemplo de muitos municipios brasileiros, garantindo economia
com manutencao e treinamentos.

Optou-se por uma plataforma web para eliminar custos com manutencéo de infraestrutura de
hardware, necessaria para suportar servidores de bancos de dados e aplicagdes. A
plataforma web adota conceitos de cloud computing, como escalabilidade automatica de
recursos, evitando custos desnecessarios tipicos de nuvens privadas.

A elasticidade da nuvem permite que a administragéo pubiica gaste o minimo possivel com
infraestrutura, garantindo que picos de processamento sejam suportados automaticamente.
No contexto das prefeituras do Ceard, a adogao de sistemas ERP pode ser particularmente
benéfica, considerando a diversidade e complexidade das demandas administrativas no
estado. Municipios cearenses, enfrentando desafios como a gestdo de recursos hidricos e
desenvolvimento econdmico regional, podem se beneficiar da eficiéncia e integragao
proporcionadas por um ERP. A padronizacao e centralizacdo dos dados facilitam a tomada
de decisbes estratégicas, promovendo o desenvolvimento sustentavel e a melhoria na
prestacao de servigos publicos.

Dessa forma, a necessidade da contratagéo esta justificada, assim como os principais
requisitos do objeto, promovendo uma gestéo publica mais eficiente e integrada.



3 SERVICOS A SEREM PRESTADOS:

'VALOR

Més

Més

Folha de Pagamento

ITE | QTD | UN DESCRICAO
M MENSAL TOTAL
01 12 | Més | Portal de Gestéo
03 12 | Més | APP Cidadao
04 12 | Més | Almoxarifado
05 12 | Més | APP almoxarifado
06 12 | Més | Frotas e Veiculos
07 és | APP Frotas

09 12 | Més | Recursos Humanos

10 12 | Més | Portal do Servidor Publico
11 12 | Més | E-Social

12 12 | Més | Relégio ponto via internet
13 12 | Més

Ponto via internet »

Gestao da Saude Publica

Gestao de Assisténcia a Salde

Domiciliar

= e

17 12 | Més | Pais, Responsaveis e Alunos
18 12 | Més | Professores
19 12 | Més | Merenda escolar
20 12 | Més | Transporte escolar
ITEM | QTDE UN SERVICOS PARCELAS | VALOR | VALOR |
UNITARI | TOTAL
ORS$ R$
1 1 Serv. | Servicos de Migracéo, | 1 |
Implantacéo e 5
Treinamento para os
usuarios. ‘
2 200 Hora | Servigos Técnicos, XXX '
apoés implantacao dos
sistemas, quando
solicitado, executados ‘
na sede da Entidade.
3 200 Hora | Servigos Técnicos XXX
executados na sede
da contratada




exigidos no presente edital, ndo se constituindo obrigatério o fornecimento idéntico de
sistemas elencados acima, contanto que seja desenvolvida por um Unico desenvolvedor, por
motivos de padronizagéo e garantias de confiabilidade e integridade do banco de dados ja
justificadas acima.

3.2 -Implantagéo (Configuragdo, customizacdo, migracao de informacoes e habilitacao
dos sistemas para uso):

3.2.1 A conversdo / migragao e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informacgdes
dos sistemas em uso s3o de responsabilidade da empresa proponente, com disponibilizacao
dos mesmos pela entidade para uso.

3.2.2 A conversdo/migracao e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informagoes
dos sistemas em uso s3o de responsabilidade da empresa proponente, com disponibilizagao
dos mesmos pela entidade para uso. Dever&o ser convertidos no periodo maximo de 90
(trinta) dias os dados dos Sistemas que atualmente possuem base de dados a serem
migrados. A entidade se responsabilizara em fornecer a empresa vencedora do certame
licitatérios tanto os diagramas e/ou diciondrio de dados necessarios para a identificacao das
tabelas, quanto uma cépia do banco de dados sem criptografia, com o intuito de viabilizar a
devida migracéo e/ou conversao dos dados pertinentes.

Além disso, também deverdo ser convertidas nesse periodo as informacgdes de Gestao
Educacional e Saude, do atual exercicio, pelo menos. E para a conclusdo da migragéo total
dos dados, no maximo 120 (cento e vinte) dias. Fato que se justifica em razdo da
impossibilidade de parar por muito tempo a administragao.

3.2.3 Para cada um dos sistemas licitados, quando couber, deverdo ser cumpridas as
atividades de configuracéo / customizagéo de programas, de forma que os mesmos estejam
adequados a legislacdo da entidade mediante acompanhamento dos usuarios, na sede da
entidade, em tempo integral na fase de implantagao do objeto.

3.2.4 Na implantacdo dos sistemas acima discriminados, deverdo ser cumpridas, quando
couberem, as seguintes etapas: adequagdo de relatérios, telas, layouts e logotipos,
parametrizagao inicial de tabelas e cadastros; estruturacado de acesso e habilitagées dos
usuarios; adequagao das férmulas de célculo para atendimento aos critérios adotados pela
entidade; ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de calculo & aplicavel
simultaneamente.

3.2.5 O recebimento dos servicos de implantagdo, customizagdo inicial, converséo e
treinamento se dardo mediante aceite formal e individual para cada sistema licitado, devendo
ser obrigatoriamente antecedido de procedimentos de validacéo pelo Secretario ou chefe de
setor onde o sistema foi implantado, sendo que estes deverao ser formais e
instrumentalizados.

A E
(53,‘\0 D L J; O/)_
r/\ fa
e o




3.2.6 O recebimento dos servigos de suporte técnico in loco se dara mediante liquidacagy DE U
pelo setor competente, dos servigos indicados em documento proprio da proponente, gﬁe‘a&”

detalhe os servicos prestados e o tempo de execucao.

3 2 7 Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento
trabalhos e que impliquem em modificagdes ou implementagdes nos planos, cronogramas
ou atividades pactuadas, deverao ser prévia e formaimente acordados e documentados entre
as partes.

328 A CONTRATADA sera responsabilizada pelas perdas, reproducdes indevidas e/ou
adulteracées que porventura venham a ocorrer nas informagoes da CONTRATANTE, quando
der causa e estas estiverem sob sua responsabilidade.

3.2.9 A CONTRATADA e os membros da equipe deverdo manter absoluto sigilo acerca de
todos os dados e informacdes relacionadas ao objeto da presente licitacao, assim como,
quaisquer outras informagdes a que venham a ter conhecimento em decorréncia da
prestacdo de servigos contratado, podendo responder contratualmente e legalmente pela
inobservancia desta alinea, inclusive apés o término do contrato.

3210 Todas as decisdes e entendimentos que impliquem em modificagdes ou
implementacées nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, durante o periodo
contratual, deveréo ser prévias e formalmente acordadas e formalizadas entre as partes.

3.2.11 O prazo para conclusdo dos servigos de implantagéo sera de 120 (cento e vinte) dias
contados da emissdo da Ordem de Servigo, tendo possibilidade de prorrogagéo, mediante
autorizagdo prévia da autoridade competente.

3.3. - Treinamento e Capacitacao:

A CONTRATADA devera apresentar Plano de Treinamento destinado a capacitagao
dos usuarios e técnicos operacionais para a plena utilizacéo das diversas funcionalidades de
cada um dos sistemas, abrangendo os niveis funcional e gerencial, o qual devera conter os
seguintes requisitos minimos: Nome e objetivo de cada maédulo de treinamento; Publico alvo:
Contelido programatico; Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento
incluindo apostilas, documentagdo técnica, etc.; Carga horaria de cada modulo do
treinamento; Processo de avaliagdo de aprendizado; Recursos utilizados no processo de
treinamento (equipamentos, softwares, filmes, slides, livros, fotos, etc.).

O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitagao para suporte aos
usudrios, aspectos relacionados a configuragdes, monitoragao de uso e permissdes de
acesso, permitindo que a equipe técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos usuarios,
ou providenciar a abertura de chamado para suporte pela CONTRATADA.

As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicagdo, sendo que cada turma
ndo possuird mais de 15 (quinze) participantes; a quantidade de usuarios por sistema 2
irrelevante, devendo a proponente dimensionar seus custos pela quantidade de horas
estimadas para cada treinamento, de cada médulo, além das demais despesas correlatas.

Devera ser fornecido Certificado de Participagéo aos funcionarios que tiverem
comparecido a mais de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.



Os equipamentos disponiveis serac no minimo de um microcomputador pa(ai CW

dois participantes, fornecidos pela CONTRATANTE, a ser realizado nas dependén 13/5 ag
entidade, devendo em todo caso haver disponibilidade de uma impressora, na sa '
treinamento, para testes.

A CONTRATADA devera treinar os usudrios dentro do periodo de implantagdo, em
carga horaria e com métodos suficientes a capacitagdo para normal uso do ferramental
tecnolégico a ser fornecido.

A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o
treinamento contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado

insuficiente, cabera 8 CONTRATADA, sem 6énus para a CONTRATANTE, ministrar o devido
reforco.

3.4 - Suporte Técnico:

A CONTRATADA devera disponibilizar portal de atendimento, suporte e sustentacao
ao usudrio, permitindo & entidade uma visdo gerencial completa dos servicos € do
atendimento técnico prestado pela empresa contratada.

Devera ser garantido o atendimento & entidade, no horario das 8h00min as 12h00min
e das 13h30min as 18h00min, de segunda a sexta-feira.

Para cada novo atendimento iniciado devera ser vinculado um codigo ou nimero de
chamado exclusivo, podendo ser listado e visualizado pelo usuario posteriormente.

O atendimento devera ser realizado via chamado técnico virtual ou ligagao de voz,
devendo a proponente viabilizar esta tecnologia sem custos adicionais a entidade.

Podera a CONTRATANTE chamar a central de atendimento da provedora via linha
telefénica.

O portal de atendimento deve permitir o cadastro dos usuarios em diversas entidades
a qual o mesmo esteja vinculado, possibilitando abrir chamados, executar reclamacdes,
enviar documentos, tramitar questdes técnicas.

O login e senha deve ser individualizado e permitir o acesso ao portal de atendimento
e demais sistemas licitados.

O portal de atendimento deve disponibilizar um recurso para o usuario pesquisar €
visualizar todos os seus registros de chamados realizados.

O portal de atendimento deve permitir que o usuario altere a sua senha de acesso.

O portal de atendimento deve permitir o envio/recebimento de notificacbes aos
usuarios envolvidos no atendimento de uma solicitagéo ou tarefa.

O portal de atendimento deve possuir pesquisa de satisfacao dos chamados
atendidos.

O pagamento do suporte sera realizado por hora técnica, nela compreendendo todos
os custos da prestadora do servico (alimentagéo, hospedagem, deslocamento, etc).

A abertura do chamado via portal pela CONTRATANTE néo podera exceder o tempo
maximo de 24 horas para resposta, devendo informar a CONTRATANTE quais
procedimentos e tempo maximo que sera necessario para atender a demanda.

Em caso da demanda apresentada seja de alta complexidade, a CONTRATANTE
devera realizar suporte para que 0s processos n&o sejam prejudicados.

A CONTRATANTE, a qualquer tempo, podera solicitar reuniao presencial ou online
para implementagdo de solugdes ou adequagdes visando atender as demandas da
CONTRATANTE, sendo estas realizadas dentro dos critérios para servicos de Atendimento
Técnico.
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3.4.1. FERRAMENTA DE GESTAO DE CHAMADOS i 'D?_T'F]Ta_ O
A CONTRATADA devera, além de disponibilizar um portal de atendimento, po é},‘ljll_' CB _ \‘J’
uma ferramenta de gestdo de chamados para analise detalhada dos chamadbs2d 3¢

realizados. Este sistema de Bl devera ser capaz de:

1. Analise Detalhada dos Chamados:

« Periodos Especificos: Analisar chamados realizados em diferentes periodos,
permitindo a identificagdo de picos de demanda e sazonalidades.

« Departamentos: Segmentar os chamados por departamentos, facilitando a
alocacéo de recursos e a identificagéo de areas que necessitam de melhorias.

. Usuarios: Rastrear chamados por usuarios, permitinde a andlise de
comportamento e necessidades especificas de cada cliente.

« Tipos de Chamados: Classificar os chamados por tipos, como duvidas,
configuragdes, intercorréncias, erros, entre outros, para identificar padrbes e
causas recorrentes.

2. ldentificagdo de Responsaveis:

« Responsavel pelo Suporte: Identificar o responsavel pelo suporte prestado.
permitindo a avaliagéo de desempenho individual e a responsabilizagao por
atendimentos especificos.

3. Geragdo de Dashboards:

. Dashboards: Criar dashboards que permitam a visualizacao de dados para
monitoramento dos chamados em tempo real. Estes dashboards devem incluir
as seguintes informacdes:

« Quantidade de Atendimentos por Departamento: Monitorar o volume
de chamados recebidos e resolvidos por cada departamento.

« Usudrio do Sistema: Rastrear os chamados por usuario, permitindo a
analise detalhada das interagdes de cada cliente.

« Responsavel pelo Atendimento: Identificar o responsavel por cada
atendimento, facilitando a avaliagdo de desempenho e a alocacéo de
recursos.

« Tipo de Chamado: Classificar os chamados por tipo (duvidas,
configuracdes, intercorréncias, erros, etc.), permitindo a identificagéo
de padrdes e areas que necessitam de melhorias.

» Visualizagbes Graficas: Utilizar gréaficos e visualizagdes intuitivas para
facilitar a interpretacédo dos dados e a tomada de decisdes. Exemplos de
visualizacdes incluem graficos de barras, graficos de linhas, graficos de pizza,
e mapas de calor.

4. Plano de Acio para Melhorias (quando necessario):

. Identificacio de Problemas: Detectar situacbes em que ha um alto numero de
chamados em um curto periodo ou uma demanda acima da média para
determinado setor.

« Medidas Corretivas e Preventivas: (quando necessario) Apresentar um plano
de acdo detalhado que inclua medidas corretivas e preventivas para otimizar
o atendimento e reduzir a recorréncia de problemas.




e Monitoramento Continuo: Implementar um sistema de monitoramento
continuo para garantir a eficacia das acdes implementadas e realizar ajustes

conforme necessario. O DE()
o )
Este sistema de Bl sera essencial para garantir a eficiéncia e a qualidade do suport cao %

o %
cliente, permitindo uma gestao proativa e baseada em dados. %

3.5 - Atendimento Técnico na sede da entidade:

O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado na sede da entidade, por
técnico apto a prover o devido suporte ao sistema, com o objetivo de:

Esclarecer dividas que possam surgir durante a operagao e utilizacdo dos sistemas;
Treinamento dos usuarios da Administracao Municipal na operacao ou utilizagao do sistema
em funcao de substituicZo de pessoal, tendo em vista demissdes, mudancas de cargos, etc.

Elaboracao de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizacao dos sistemas
apoés a implantagao e utilizagao dos mesmos.

O pagamento do suporte sera realizado por hora técnica, nela compreendendo
todos os custos da prestadora do servico (alimentagdo, hospedagem, deslocamento, etc).

4 PADRAO TECNOLOGICO

Os modulos que compdem o sistema devem atender as legislagdes Federais e Estaduais,
adequando-as sempre que for necessario, alem de serem projetados e desenvolvidos para
rodar nativamente em ambiente web, e que contenham as seguintes caracteristicas basicas:

PADRAO TECNOLOGICO, DESEMPENHO E SEGURANCA DOS SISTEMAS

(Atender 95%, sob pena de desclassificacdo)

%1 Os modulos que compdem o sistema devem atender as legislacbes Federais e
Estaduais, adequando-as sempre que for necessario, além de serem projetados e
desenvolvidos para rodar nativamente em ambiente web, e que contenham as seguintes
caracteristicas basicas:

2. A licitante devera disponibilizar o datacenter para alocagdo dos sistemas, com
capacidade de processamento, como: links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de
energia (grupo gerador), softwares de virtualizagdo, seguranca, sistema de climatizacéo,
sendo que o datacenter podera ser préprio ou terceirizado.

3 O provedor de nuvem devera possuir redundancia em localidades diferentes, com o

intuito de otimizar performance e taxas de transmissdo, evitando a2 inoperabilidade do
sistema em caso de queda de um deles, garantindo up time de no minimo 96% do tempo de
cada més civil.

4. Todos os recursos de infraestrutura, bem como: balanceadores de carga, servidores
de cacheamento para performance, armazenamento, bancos de dados e servidores de
aplicativos, deverdo ser dimensionados para atendimento satisfatério da demanda, com



programas basicos e demais recursos necessarios ao provimento, instalado, conﬁgur%oFéa gi naa{;

em condicdes de uso. n TR

8 A solucdo deve ser altamente configuravel, através de ferramenta e linguagem de
programacao, que proporcione autonomia na criagdo de relatérios personalizados e
customizacao dos sistemas.

b

6. Todos os sistemas devem utilizar protocolo HTTPS para navegac&o na internet,
garantido a seguranca das informagdes tramitadas através de criptografia. E devera ser
compativel com, pelo menos, os principais navegadores disponiveis no mercado, tais como
Firefox, Chrome, Safari, além de rodar nos ambientes Windows, Linux, MAC OS.

7. Permitir a configuracdo dos acessos ao sistema, restringido por endereco de IP,
podendo ser selecionada uma faixa de IP, pela mascara de sub-rede ou CIDR.

8. Oferecer total seguranca contra a violagdo dos dados ou acessos indevidos as
informacbes. Essa seguranca total deve ser aplicada em camadas que vao desde validacbes
no lado cliente, passado pelo canal de comunicagéo, aplicando restricoes de acesso aos
enderecos e portas dos servicos.

9. Possuir recursos de seguranca no SGBD para impedir que usuarios nao autorizados
obtenham é&xito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteracéo, impressao ou
copia.

10.  Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Protecao de
Dados), os sistemas devem ter no minimo:

1. Dever&o permitir acesso apenas por usuarios devidamente cadastrados, que
disponham de usuario e senha.

2. Qualquer alteracdo realizada nos cadastros deve ser registradas através de
auditoria, permitindo sua rastreabilidade.

3. Permitir que o cidaddo solicite, através de protocolo online, relatério das
alteracbes as quais seus dados pessoais foram submetidos.

4. Permitir a definicio, no Portal da Transparéncia, do Encarregado de Dados
(DPO), com a informag&o dos dados necessarios e pertinentes para realizacao
de contato.

5 Permitir a flexibilidade de campos e colunas, conforme necessidade de
apresentacéo de dados da Entidade, permitindo ainda a alteracdo da ordem
das informacgdes.

11.  Os sistemas deverao exibir em area propria do sistema aos usuarios da aplicagao que
o mesmo fora auditado, incluindo data da realizagdo e o resultado da ultima auditoria
realizada

12.  Na auditoria pode-se visualizar junto informagdes como: filtros utilizados para
impressao, usuario que emitiu, data e hora da emissao.

13.  Qualquer alteracéo realizada nos cadastros deve ser registradas através de auditoria,
permitindo sua rastreabilidade.

14. Possibilidade de acessos, além do usuario padrio do sistema, pelo G-mail, Facebook,
Linkdin, e-CPF.
15. icone com possibilidade de visualizag&o do sinal de internet.



16, Possibilidade de exportacdo de Relatorios em PDF, XLS, DOCX, ODS, ODT, CS8V,
TXT, HTML, XML

17. Ter icone com possibilidade para abertura de chamado na tela de trabalho do sistema

18. Possibilidade de navegac&o pela caixa de dialogo dos menus, sem a necessidade @
clicar, apenas passando o cursor.

5 CARACTERISTICAS GERAIS DA APLICACAO
(Atender 95 %, sob pena de descliassificacdo)

5 A solucdo deve garantir a integragéo e unificagdo das informagdes. Sendo possivel
optar pela ndo integragdo entre cadastros, permitindo a indicag&o, pelo administrador do
sistema, de usuarios que poderdo decidir quanto a integracdo entre os sistemas pendentes.

2. Dispor de recursos de |.A. inteligéncia artificial (machine learning) em todos os niveis
da educacdo basica (Educagao Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio) visando a
identificacdo de alunos em risco de evas3o escolar e em risco de reprovacao, quando
aplicavel, com resultados a partir do primeiro periodo avaliativo, a aplicagdo deve ser
demonstrada em tela sem a necessidade de relatorio e ou impressao.

3. Devera possibilitar a criagdo de campos personalizados dentro dos cadastros dos
sistemas sem a intervengdo da contratante.

4. Possibilitar nomear os campos adicionais, atribuindo seu valor a uma variavel
acessivel para elaboracéo de rotinas personalizadas e relatorios.

5. Possibilitar indicar informagdes de orientagdo para o uso do campo (ou seja, dica de
preenchimento).

6. Possibilitar a emissao de varios relatorios ao mesmo tempo.

T Armazenar cépia dos relatorios no préprio sistema sem a intervengdo de uma

ferramenta externa e ou de terceiros

8. Devera dispor de integragdes com outros sistemas objeto da mesma licitagao,
utilizando interface de Programagao de Aplicativos - API, ou ainda, possuir recursos de
extracdo de dados através de webservices, acessiveis diretamente pelo usuario, para os dois
casos.

9. Possuir capacidade de integragdo com outros bancos de dados. Possuir ainda,
capacidade de exportar, via fonte de dados, informacdes para que outros sistemas de
informacao possam gerar bancos de dados.

10. O aplicativo de atendimento dos professores ser disponibilizado para download
gratuito nas lojas de aplicativo, devendo contemplar, pelo menos, as lojas de aplicativos Play
Store e App Store;

11. O aplicativo dos professores deve funcionar de forma off-line, quando obter sinal de
internet as informagdes devem alimentar o sistema principal de forma automatica, sem
qualquer tipo de comando.

12.  Permitir o controle de acesso com o uso de senhas, contendo controle de permissdes
de acesso tanto por usudrio quanto por grupo de usuarios, com definicdo das permissdes
para alterac@o, inclusdo, exclusao e outras acbes da aplicagdo como: estornar, cancelar,
calcular, desativar, dentro de cada modulo, individualmente.
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13.  Permitir alternancia entre sistemas e entidades, sem necessidade de novo (Qg' Y/
permitindo que, na mudanca de entidades, o usuario seja automaticamente redirecioR; oa%ma.
Ay 2 &
ara 0 mesmo exercicio. fu.:g
p Xercicio . ER
14.  Possuir gerenciamento de relatérios, permitindo ao usuario final, a partir de um modelo
de relatério existente, criar um relatério (salvar como/copiar), mantendo-se o modelo de

relatério original inalterado, com a opgao de torna-lo publico (qualquer usuario acessa 0 NOVo
modelo) ou manté-lo restrito (somente o usuario acessa o modelo).

- ﬂwh

15.  Permitir que os relatérios solicitados sejam executados em segundo plano, permitindo
ao usuario continuar trabalhando enguanto o relatério € gerado, com notificacéo em tela
assim que o relatério for gerado, ou opgéo de abertura automatica, independente da pagina
em gue o usuario esteja acessando.

16.  Possibilitar a distribuicdo de relatérios para outras entidades ou sistemas, definindo
inclusive as permissdes que os usuarios das entidades terdo nos mesmos, bem como a
atualizacdo de relatérios ja distribuidos.

17.  Disponibilizar listagem dos relatérios emitidos com as informagées: usuario que emitiu;
filtros utilizados para emissao; data e hora da emisséao.

18.  Prover um recurso para consultar a autenticidade de qualquer relatério emitido pela
aplicacéo.

19.  Possibilitar a configuragdo de um help para o relatério, possibilitando a definicédo de
um endere¢o para o help.

20. Possibilitar a configuracdo de um help para o relatério, possibilitando o upload de um
PDF com o help.

21. Possibilitar a todos usuarios gerenciar agendamentos para execucao dos relatorios,
determinando recorréncias distintas, data para iniciar, data para terminar o agendamento ou
ainda um término apés uma quantidade de execugdes.

22. Possibilitar que a conclusdo da execugdo de um relatério agendado, notifique o dono
do agendamento, assim como permita notificar outros usuarios do sistema ou pessoas
externas ao sistema.

23. Possibilitar ac administrador definir a data final de validade de um acesso, removendo-
o automaticamente apos a expiragao.

24. Permitir a utilizacdo de elementos visuais no layout dos relatorios, como: textos,
imagens, linhas, quadrados, retangulos, circulos, campos calculados, codigos de barra,
codigos QR e graficos.

25. Possibilitar a assinatura digital de documentos nos formatos PDF, XML e TXT. Permitir
também que o cidaddo também realize assinatura digital de documentos diretamente pela

aplicacdo, sem necessidade de utilizar outros sistemas ou recursos, exceto aqueles
necessarios para acesso ao dispositivo de leitura do certificado digital na maquina local do

proprio usuario.

26. Possibilitar que um documento seja assinado digitalmente no sistema, e que, apds a
assinatura, o usuario possa remeter o documento a outro usuario, que recebera notificagao
dentro do préprio sistema de que existe documento aguardando sua assinatura.



27 Possuir armazenamento de certificados digitais do tipo A1 em nuvem, em hardware
inviolavel do tipo HSM, permitindo ao usuario, de forma segura, executar assinaturas digitais
de qualquer dispositivo sem necessidade de token fisico.

28.  Aplicativo deve ser disponibilizado de forma gratuita.

6 PROVA DE CONCEITO

6.1. A prova de conceito tem como objetivo certificar-se de que a solugéo apresentada pela
licitante satisfaz as exigéncias constantes do termo de referéncia no que tange as
caracteristicas técnicas, funcionalidades desejadas e desem penho ao municipio.
6.2. A realizagdo da prova de conceito limitar-se-a somente a licitante classificada
provisoriamente em primeiro lugar na fase de propostas de pregos. Apenas se convocara as
licitantes remanescentes, na ordem de classificagéo, caso a licitante detentora da melhor
proposta seja inabilitada pelo ndo atendimento aos requisitos aferidos pela Comiss&o de
Avaliagao.
6.3. A prova de conceito sera realizada em data e local a serem divulgados pelo Pregoeiro
na sessao publica de abertura das propostas ou em ata encaminhada as licitantes.
6.4. A demonstracao devera ocorrer de forma dinémica e respeitados os horarios estipulados
pela Comisséo de Avaliagdo para o inicio e término, podendo estender-se por mais de um
dia, hipétese em que o Pregoeiro divulgara a data de continuidade dos trabalhos, podendo
ser o dia imediatamente posterior.
6.5. A prova de conceito ocorrera consoante o seguinte rito:

a) Leitura, de forma sequencial, pela licitante, em voz alta, da funcionalidade a ser

demonstrada;

b) Demonstragéo da funcionalidade (requisito) em questao;

6.6. A Comissao utilizar-se-a de critérios objetivos para o julgamento dos requisitos a serem

demonstrados, podendo, a qualquer momento da sessdo de avaliagdo, efetuar

questionamentos acerca do objeto demonstrado.
6.6.1. Como requisito indispensavel para homologagdo do objeto desta licitagao, o
software oferecido pela empresa licitante vencedora devera atender no ato da
apresentacdo da amostra um percentual minimo de 95% (noventa e cinco por cento)
das funcionalidades de cada modulo, constantes no item 7. deste documento
“Funcionalidades Especificas”, um percentual de 95% de todas os requisitos dos
padrdes tecnolégicos e caracteristicas gerais da aplicagao, listados nos itens4e 5
deste documento e um percentual de 95% da Ferramenta de gestao de chamados
referente ao item 3.4.1.

6.6.2. Os 5% restantes do item 7 de nioc atendimento imediato pela empresa
vencedora deverdo ser entregues dentro do periodo estipulado para implantagao dos
sistemas.

6.6.3. Caso a solugdo ofertada ndo atenda 95% dos requisitos relacionados a
performance, ou ao padréo tecnolégico e de seguranga, nao se passara a etapa de
avaliacdo dos requisitos especificos por modulos de programas, sendo
automaticamente desclassificada, por principio de economicidade, celeridade e
utilidade do procedimento, situagdo em que sera convocada a préoxima licitante para
realizar a prova de conceito, na ordem de classificacao das propostas



6.7. A licitante devera disponibilizar todos os equipamentos que julgar necessarios
demonstragdo, sendo recomendada a utilizagdo de projetor multimidia, a fim de
proporcione uma melhor visualizagéo a todos os presentes na sessao.
6.8 Sera permitida a participacéo das demais licitantes (limitado a um (1) representante p
empresa) nas sessdes de demonstragéo, porém estas néo poderéo manifestar-se no decurso
das mesmas.
6.9. Cabera a Comiss3o de Avaliacdo garantir a plena execug@o de todas as atividades
relativas a prova de conceito, e ainda:

6.9.1. Avaliar cada funcionalidade demonstrada, preenchendo questionario especifico
de atendimento/ndo atendimento, pontuando as observagdes necessarias;

6.9.2. Emitir o “Relatério de conclusdo da avaliagdo técnica’,

e 36

6.9.3. Emitir o Termo de aceite definitivo ou de recusa da solucéo. a fim de que se
possibilite a continuidade do processo licitatorio.
6.10. Além dos requisitos técnicos constantes do termo de referéncia, a Comissao podera
solicitar outras demonstracdes que considerar necessérias a afericdo ao atendimento ao
edital, desde que ndo gerem a licitante esforgo superior ao razoavel.
6.11. Na hipotese de recusa da solugdo pela Comiss&o de Avaliacao, a licitante sera
declarada inabilitada, situacdo em que sera convocada a proxima licitante para realizar a
prova de conceito, na ordem de classificag&o das propostas.

7. FUNCIONALIDADES ESPECIFICAS (Atender no minimo 95% individualmente, sob
pena de desclassificacéo)

PORTAL DE GESTAO

1. Permitir a visualizagdo da fonte de informag&o em cada indicador, para que o gestor
municipal saiba qual é a origem dos dados, garantindo assim a confiabilidade
necessaria para a tomada de decisao.

2. Permitir a ordenacao de disposicéo visual de sua preferéncia nos indicadores de uma
aba tematica.

3. Permitir a seleg@o de indicadores de sua preferéncia possibilitando que os mesmos
sejam visualizados de forma conjunta formando um painel especial para compor 0s
indicadores de sua preferéncia.

4. Permitir a visualizacdo do quadro societario referente a uma pessoa Juridica
contribuinte do municipio. A visualizagdo conterd uma listagem de socios da Pessoa
Juridica exibindo detalhes sobre o nome, CPF/ICNPJ e percentual de participagcao e
situacéo do socio.

5. Permitir a recepcao de dados dos sistemas de gestéo de custos municipais, por meio
de integracéo (via webservice e/ou APls), de acordo com layout definido.

6. Permitir a recepgao de dados dos sistemas de arrecadagéo por meio de integragao
(via webservice e/ou APls), de acordo com layout definido.

7. Permitir a recepgao de dados dos sistemas de gestao escolar por meio de integracéo
(via webservice e/ou APls), de acordo com layout definido.
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8. Permitir a recepcdo de dados dos sistemas da saude do municipio por meié déagma )

integracdo (via webservice e/ou APls), de acordo com layout definido. oﬂb@ 0.3\
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9. Permitir que o Portal consuma as informacdes do sistema de salde referente ao
tempo de atendimento.

10. Permitir a recepcio de dados dos sistemas de gestéo pessoal por meio de integragao
(via webservice e/ou APIs), de acordo com layout definido.

11. Permitir a recepgdo de dados de sistemas de gestéo contabil orcamentaria por meio
de integracao (via webservice e/ou APIs), de acordo com layout definido.

12. Permitir a recepcdo de dados de sistemas de gestéo patrimonial por meio de
integracdo (via webservice e/ou APIs), de acordo com layout definido.

13. Permitir a recepcéo de dados de sistemas com informagdes de frotas por meio de
integracao (via webservice e/ou APls), de acordo com layout definido.

14. Permitir a recepcao de dados de sistemas da linha de licitagbes e contratos por meio
de integragio (via webservice e/ou APls), de acordo com layout definido.

15. Permitir a recepcéo de dados gerados por outros sistemas, desde que atendidos os
formatos pré-estabelecidos pelo layout do service layer e autorizado por token.

16. Possibilitar verificar a posicdo no ranking referente ao resultado da apuracao dos
custos gerados pelos objetos de custos apurados pelo municipio comparando o resultado
com outros municipios da mesma microrregido, mesmo estado e do pais.

17. O gestor pUblico somente visualizaré sua posi¢éo no ranking, sem saber 0s resultados
dos demais municipios. Da mesma forma, os demais municipios ndo saberdo os
resultados do Municipio visualizado.

18. Permitir a visualizacdo de um ranking que possibilite a analise referente aos dez
menores custos unitarios médios da merenda escolar gerados por unidades escolares no
municipio.

19. Permitir a visualizacdo de um ranking que possibilite a analise referente aos dez
maiores custos unitarios médios da merenda escolar gerados por unidades escolares no
municipio.

20. Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise do custo meédio
unitério da iluminacéo publica por habitante no exercicio atual.

21. Permitir a visualizacdo de indicador grafico que possibilite a analise do custo medio
unitario da iluminacao publica por Imdvel no exercicio atual.

22. Possibilitar a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise do custo medio
unitario da merenda escolar por aluno realizada no exercicio atual.

23. Permitir a visualizacdo de indicador grafico que possibilite a analise do custo médio
unitario da coleta de lixo por imével realizada no exercicio atual.

24. Possibilitar imediatamente apds o acesso ao sistema, a visualizagéo numerica
correspondente ao valor dos investimentos em obras publicas realizadas pelo Municipio
no exercicio corrente.



correspondente ao valor do Patriménio publico gerido pelo Mummplo

26. Possibilitar imediatamente ap6s o acesso ao sistema, a visualizagdo numérica-
correspondente a quantidade de veiculos da frota gerida pelo Municipio.

27. Possibilitar a visualizacdo de indicador gréfico que possibilite a andlise dos dez
maiores valores investidos em patriménio municipal detalhados com base na classificagao
de tipos de Patriménio.

28. Permitir a visualizacao de indicador grafico que possibilite a analise da quantidade de
veiculos pertencentes a frota municipal classificadas conforme o tipo de veiculo.

29. Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise referente as dez
menores dotacdes orgamentarias bloqueadas no municipio considerando os valores
envolvidos.

30. Permitir a visualizacdo de um ranking que possibilite a analise referente as dez
maiores dotagdes orcamentarias blogueadas no municipio considerando os valores
envolvidos.

31. Permitir a visualizacdo de indicador numérico que demonstra o saldo atual do valor
total das dotacdes orcamentarias bloqueadas.

32 Permitir a visualizacdo de um ranking que possibilite a analise referente as dez
menores e as dez maiores licitacées em andamento no municipio considerando os valores
envolvidos.

33. Possibilitar a visualizagdo de indicador numérico que demonsire o valor total das
licitagdes em andamento do municipio.

34. Permitir a visualizacdo de um ranking que possibilite a analise referente aos dez
grupos de materiais que possuem oS maiores valores em estoque no municipio.

35. Permitir a visualizacio de indicador numérico que demonstra a valor da posicao atual
dos estoques armazenados pelo municipio.

36. Possibilitar imediatamente apdés o acesso ao sistema, a visualizacao numeérica
correspondente a avaliagdo média da nota de avaliagdo do IDEB obtida pela rede
municipal de Educagdo do Municipio.

37. Possibilitar imediatamente apés o acesso ao sistema, a visualizag@o numérica
correspondente a quantidade de alunos abrangidos pela rede municipal de ensino
cadastrados no sistema de educagao do municipio.

38. Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise referente as dez
creches da rede municipal que mais possuem criangas aguardando em fila de espera, e
também as dez que mais possuem vagas livres.

39. Permitir a visualizagao de indicador numérico que demonstra a quantidade de criangas
aguardando na fila de espera das creches da rede municipal.

40. Permitir a visualizagdo de indicador numérico que demonstra a guantidade de vagas
livres nas creches da rede municipal.



as vagas de creches ocupadas com as vagas de creches livres disponibilizadas pela
publica Municipal.

42. Permitir a visualizagdo de indicader numérico que possibilite a analise de quantidade,
dos alunos matriculados no 1° ao 5° ano & a quantidade de alunos matriculados no 6° ao
9° ano.

43. Permitir a visualizacdo de um ranking que possibilite a analise referente as dez
menores notas médias geradas por alunos do 6° ao 9° ano por estabelecimento de ensino
do Municipio.

44. Permitir a visualizacao de indicador grafico que possibilite a analise comparativa entre
as notas médias previstas com as notas médias dos Ultimos 3 (trés) anos obtidas pelos
alunos do 6° ao 9° ano da rede publica Municipal.

45. Permitir a visualizacdo de um ranking que possibilite a analise referente as dez
maiores notas médias por disciplina de ensino gerados por alunos do 1° ao 5° ano do
Municipio.

46. Permitir a visualizacdo de um ranking que possibilite a analise referente as dez
menores notas médias geradas por alunos do 1° ao 5° ano por estabelecimento de ensino
do Municipio.

47. Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise referente as dez
maiores notas médias geradas por alunos do 1° ao 5° ano por estabelecimento de ensino
do Municipio.

48. Permitir a visualizacio de indicador grafico que possibilite a analise comparativa entre
a nota média prevista com as notas médias dos Ultimos 3 (trés) anos obtidas pelos alunos
do 1° ao 5° ano da rede publica Municipal.

49. Possibilitar a visualizacdo de um ranking que possibilite a analise referente as dez
maiores notas médias por disciplina de ensino do Municipio.

50. Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise referente as dez
menores notas médias por estabelecimento de ensino do Municipio.

51. Possibilitar a visualizagdo de um ranking que possibilite 2 analise referente as dez
maiores notas médias por estabelecimento de ensino do Municipio.

52. Permitir a visualizacéo de indicador grafico que possibilite a analise comparativa entre
as notas médias previstas com as notas médias dos Ultimos 3 (trés) anos obtidas pelos
alunos da rede publica Municipal.

53. Permitir a visualizac&o de indicador grafico que possibilite a analise das despesas com
educacéo ja efetivamente comprometidas pelo Municipio, dividindo em valores ja vencidos
e ndo quitados e valores com vencimento para as competéncias futuras.

54, Permitir a visualizacdo de indicador grafico que possibilite a analise comparativa
mensal entre a despesa com educagao realizada com o percentual da meta constitucional
de gastos com educacao referente ao exercicio atual.




55. Permitir a visualizacdo de indicador gréfico que possibilite a analise comparativa er}]ti'ueé g%
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exercicio financeiro atual.

56. Possibilitar imediatamente apés o acesso ao sistema, a visualizagdo numeérica
correspondente a quantidade de servidores do Municipio.

57. Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise da série historica
mensal dos Ultimos 12 (doze) meses referente a quantidade de afastamento dos
servidores em numeros de dias afastados.

58. Permitir a visualizacdo de um ranking que possibilite a analise referente aos dez
maiores valores de gastos com fungdes gratificadas por orgao do Municipio.

59. Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise comparativa da
propor¢&o de gastos com fungoes gratificadas em relagéo aos demais gastos com pessoal.

60. Permitir a visualizacio de um ranking que possibilite a analise referente aos dez
maiores valores de gastos com horas extras por 6rgéo do municipio.

61. Permitir a visualizacio de indicador grafico que possibilite a analise comparativa da
proporcao de gastos com horas extras em relagdo aos demais gastos com pessoal.

62. Permitir a visualizacdo de um ranking que possibilite a analise referente aos dez
maiores valores de gastos com cargos comissionados por 6rgéo do municipio.

63. Permitir a visualizacdo de indicador gréfico que possibilite a analise comparativa da
proporcéo de gastos com pessoal em cargo comissionado em relagao aos demais gastos
com pessoal.

64. Permitir a visualizacdo de indicador grafico que possibilite a analise comparativa
mensal entre a despesa com pessoal realizada com o percentual da meta de gastos de
pessoal estipulada pela Lei de Responsabilidade Fiscal referente ao exercicio atual.

65. Permitir a visualizagao de indicador grafico que possibilite a analise comparativa entre
a despesa com pessoal prevista com o valor efetivamente gasto pelo Municipio no
exercicio financeiro atual.

66. Possibilitar imediatamente apés o acesso ao sistema, a visualizagao numerica
correspondente a quantidade de Empresas cadastradas pela arrecadagao do Municipio.

87. Possibilitar imediatamente apos o acesso ao sisiema, a visualizagdo numerica
correspondente a quantidade de Imoveis cadastrados pela arrecadacao do Municipio.

68. Permitir a visualizacdo de um ranking que possibilite a analise referente aos dez
maiores devedores com divida protestada pelo municipio.

69. Permitir a visualizacdo de um ranking que possibilite a analise referente aos dez
maiores arrecadadores de outros tributos no municipio.

70. Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise comparativa entre
a evolucio mensal acumulada da arrecadagéo com outros tributos realizado com o valor
previsto.
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72. Permitir a visualizacdo de um ranking que possibilite a analise referente aos dez
maiores arrecadadores de alvara no municipio.

73. Permitir a visualizacao de indicador grafico que possibilite a analise comparativa entre
a evolugdo mensal acumulada da arrecadagéo com alvara realizado com o valor previsto.

74. Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise comparativa entre
a receita prevista para arrecadag@o de Alvarés com o valor efetivamente arrecadado.

75. Permitir a visualizacdo de um ranking que possibilite a analise referente 20s dez
maiores pagadores de ISS no municipio.

76. Permitir a visualizacéo de indicador grafico que possibilite a analise comparativa entre
a evolucdo mensal acumulada do ISS realizado com o valor previsto.

77. Permitir a visualizacdo de indicador grafico que possibilite a analise comparativa entre
a receita prevista para 1SS com o valor efetivamente arrecadado.

78. Permitir a visualizacdo de um ranking que possibilite a andlise referente aos dez
maiores pagadores de IPTU no municipio.

79. Permitir a visualizacdo de indicador grafico que possibilite a analise comparativa entre
a evolugdo mensal acumulada do IPTU realizado com o valor previsto.

80. Permitir a visualizacdo de indicador gréfico que possibilite a analise comparativa entre
a receita prevista para IPTU com o valor efetivamente arrecadado.

81. Permitir a visualizacdo de um ranking que possibilite a analise referente aos dez
maiores devedores cadastrados em divida ativa no municipio.

82. Permitir a visualizacdo de indicador grafico que possibilite a analise referente a
situacdo mensal da divida ativa demonstrando o saldo do valor ao final de cada més.

83. Permitir a visualizacdo de indicador grafico que possibilite a analise referente a
situagdo atual da divida ativa demonstrando os valores que foram encaminhados a
protesto comparando com os que ainda nao foram enviados para protesto.

84. Possibilitar imediatamente apds o acesso ao sistema, a visualizagdo numérica
correspondente ao saldo atual referente ao valor do saldo das contas, ao valor
comprometido do orgamento e o valor disponivel para empenhos do municipio para o
exercicio corrente

85. Possibilitar imediatamente apés o acesso ao sistema, a visualizagdo numerica
referente ao valor do orcamento total do municipio para o exercicio corrente.

86. Permitir a visualizacio de indicador grafico que possibilite a analise referente ao valor
historico mensal acumulado da despesa realizada apresentando o detalnamento conforme
a fonte de recursos livres ou vinculados.

87. Permitir a visualizagdo de indicador numérico que possibilite a analise referente ao
saldo atual das contas apresentando também a diviséo do saldo em recursos livres e
vinculados.



88. Permitir a visualizacdo de indicador grafico possibilite a analise referente ao (@Ior%
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89. Permitir a visualizacdo de indicador gréfico que possibilite a analise referen
situacdo atual da despesa em comparagéo ao valor previsto.

90. Permitir a visualizacdo de indicador grafico que possibilite a analise referente ao valor
histérico mensal acumulado da receita realizada em comparac¢ao ao valor previsto.

91. Permitir a visualizacdo de indicador grafico possibilite a analise referente a situacao
atual da receita em comparagao ao valor previsto.

92. Possibilitar que o gestor visualize as informagdes dos indicadores referentes ao
exercicio anterior.

93. Possibilitar imediatamente apés o acesso ao sistema, a visualizagdo numerica
correspondente ao nimero de habitantes do Municipio conforme informagdes divulgadas
pelo IBGE.

94. Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise comparativa entre
tempo médio de atendimento na saude prevista com o tempo médio efetivamente gerado
pelo Municipio.

95. Permitir a visualizacdo de um ranking que possibilite a analise referente acs 10
menores tempos médios de agendamento procedimentos de satde do Municipio.

96. Permitir a visualizacdo de um ranking que possibilite a analise referente aos 10
maiores tempos médios de agendamento procedimentos de satde do Municipio.

97. Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise referente aos 10
maiores tempos médios de atendimento nas unidades de saude do Municipio.

98. Possibilitar a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise referente aos 10
maiores tempos médios de atendimento por procedimento de satde do Municipio

99. Permitir a visualizacdo de um ranking que possibilite a analise referente aos 10
menores tempos médios de atendimento por procedimento de satide do Municipio

100. Permitir a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa entre a despesa com salde prevista com o valor efetivamente gasto pelo
Municipio no exercicio financeiro atual.

101. Permitir ao gestor publico a visualizagdo de indicador grafico que possibilite a
analise comparativa mensal entre a despesa com saude realizada com o percentual da
meta constitucional de gastos de satde referente ao exercicio atual.

102. Permitir a visualizag&o de um ranking que possibilite a analise referente aos 10
menores tempos médios de agendamento nas unidades de saude do Municipio.

103. Permitir a visualizacio de indicador grafico que possibilite a analise
comparativa entre tempo médio de agendamento dos atendimentos na satde previsto com
o tempo médio efetivamente agendado para atendimento pelo Municipio.

104. Permitir a visualizagdo de um ranking que possibilite a analise referente aos 10
maiores tempos médios de agendamento nas unidades de saude do Municipic.
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105. Permitir a visuaiizacdo de indicader grafico que possibilite a analise das
despesas com saude ja efetivamente comprometidas pelo Municipio, dividindo em valores
ja vencidos e valores com vencimento para as competéncias futuras.

APP CIDADAO

1. Possibilitar configuracéo da exibicdo das notificagdes no aplicativo.

2. Emitir notificagdes de push ao cadastrar uma nova noticia

3. O sistema possibilita a configuragdo e cadastramento de noticias e informativos que
deverado ser demonstradas ao cidadao.

4. Possibilitar ao municipe consultar a situacao dos protocolos cadastrados em todos os
municipios vinculados que possuem licenca do sistema protocolo em nuvem

5. Possibilitar ao municipe consultar o seu histérico de atendimentos realizados em
unidades de Saude do municipio consultado

6. Permitir que o municipe consulte a listagem dos lancamentos de IPTU realizados em
seus imoveis vinculados ao seu cadastro no municipio consultado, possibilitando a
verificagdo se os valores estao quitados, em aberto ou parcelados

7. Possibilitar ao municipe consultar o seu histérico de dispensa de medicamentos
realizados pelo Municipio Consultado

8. Permitir que o servidor publico realize a consulta de suas ocorréncias de ponto
realizadas no Municipio consultado

9. Permitir que o usuario administrador suspenda a utilizagao do aplicativo por usuarios
indesejados

10. Possibilitar ao municipe consuitar o seu histérico de vacinas recebidas aplicadas em
unidades de Saude do municipic consultado

11. Permitir que o municipe realize a consulta dos imoveis vinculados ac seu cadastro nes
municipios consultado

12. Permitir que o servidor publico realize a consulta das marcagdes de ponto realizadas
no Municipio consultado

13. Possibilitar que pessoas ou empresas participantes de licitagbes consuite o status do
processo licitatério no municipio consultado

14. Possibilitar ao municipe consultar os agendamentos de consultas medicas
programados nas unidades de Satde do Municipio consultado

15. Possibilitar que pessoas ou empresas fornecedoras do municipio consulte ©s
empenhos que estdo pendentes de pagamento pele municipio consultado

16. Permitir que o municipe realize a abertura de protocolos no municipio vinculado ao
aplicativo



17. Permitir que o servidor publico realize a consulta do seu Informe de rendimentos'pa
IRPF no Municipio consultado

18. O sistema possibilita a configuragéo e cadastramento de noticias e informativos que
deveréo ser demonstradas ao cidadao.

19. O sistema permite ao administrador, configurar as funcionalidades que deverao ou
ndo ser demonstradas ao cidadao através do APP Mobile, Satde, Protocolos, Servidor
Publico, Habitagao, Licitagcdes e Recebimentos.

20. O sistema deve permitir que o cidado receba notificagdes de atividades ocorridas no
sistema Minha Cidade Mobile.

21. Possibilitar que o Municipe realize o seu cadastramento como usuario atraves do uso
de dispositivo movel

22. Possibilitar ao cidadao ao registrar uma solicitago de servigo, podendo disponibilizar
seus dados de Informacdes Adicionais, de forma a permitir a incluséo de informagdes néo
previstas atualmente nos campos padrdes do cadastro do aplicativo.

23. O sistema deve possibilitar ao cidad&o, visualizar um histérico completo de todos os
medicamentos a ele dispensados.

24. Permite que o cidad&o visualize somente os dados relacionados a seu usuario através
de acesso ao aplicativo com login e senha

25. Possibilita que o usudrio realize uma copia do codigo de barras da guia de IPTU em
aberto :

26. Permitir que o servidor publico realize a consulta do seu holerite no Municipio
consultado.

27. Disponibilizar recurso para que o cidad&o possa visualizar um histérico de avisos &
notificacdes que recebeu anteriormente no aplicativo.

ALMOXARIFADO

1 Permitir o controle de toda movimentacdo do estoque, sendo entrada, saida e
transferéncia de materiais, atualizando o estoque de acordo com cada movimentagao
realizada.

2. Possuir gerenciamento automético nas saidas atraves de requisicées ao almoxarifado,
anulando as quantidades que n&o possui estoque e sugerindo as quantidades disponiveis.

3. Permitir informar limites minimos de saldo fisico de estoque.

4. Permitir a importagdo das notas fiscais eletrénicas do sistema que as armazena, a fim
de registrar a entrada de materiais da nota no almoxarifado.

5 Permitir consultar as ultimas aquisicdes, com informagdo ao prego das ultimas
compras, para estimativa de custo.



8. Propiciar integracdo com o sistema de compras para realizacdo de entradés de
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materiais, importando dados oriundos de solicitagdo de fornecimento ou realizar eﬁtradas '%\

por meio de informacgdes de notas fiscais.

Pagi
7. Permitir receber do sistema de contratos, solicitacdes de entrada de ma ')ﬂgé
permitindo visualizar e registrar a entrada de materiais, visualizar e realizar as acbes d
solicitacéo de entrada de materiais. Para os casos de solicitacées de entrada de material
pendentes para aprovagdo, a demonstragdo deve ser em ordem crescente pela data e
hora da solicitacao.

8. Permitir que o sistema Contratos envie as seguintes informacées na solicitagéo de
entrada de material: numero da solicitagdo de fornecimento, nimero do processo
administrativo, nimero do contrato, data e horario do recebimento do material, codigo do
organograma, descricdo do organograma, CPF/CNPJ do Fornecedor, nome do fornecedor,
numero do comprovante, valor total, objeto.

9. Permitir movimentacdes de entrada e saida do material de forma automatica ao
finalizar o inventario, corrigindo o saldo dos materiais e respeitando o organograma e lote
de validade indicado na contagem.

10. Permitir que a listagem das saidas de materiais registradas possa ser pesquisada pelo
numero da saida, descri¢do do almoxarifado, descricdo e nimero do organograma, valor
da saida, periodo da saida, responséavel, pessoa que retirou o material, natureza da
movimentacgao e identificador de origem

11. Permitir realizar requisicbes de materiais ao responsavel do almoxarifado, bem como
realizar o controle de pendéncias dos respectivos pedidos para fornecimento de materiais.

12. Permitir a exclusao de entrada de materiais, sendo que ao excluir o sistema devera
recalcular, na movimentagéo futura, o valor unitario e o saldo quantitativo dos materiais
existentes. Essa exclus@o ndo podera ocorrer quando o saldo dos materiais da entrada
ficar negativo em algum momento futuro em relagéo a data da efetivacdo da entrada, a
entrada ocorrer um periodo onde a movimentacdo do aimoxarifado esta encerrada ou se
a entrada de materiais for referente a um estorno, transferéncia ou inventario.

13. Possibilitar a edicdo de dados ja registrados da entrada de material. Para os casos
em que a entrada ja esteja finalizada, permitir alterar apenas o numero do comprovante,
série e anexos.

14. Utilizar centros de custo (setores ou departamentos) na distribuicdo de matérias,
através das requisicdes de materiais e/ou saidas de materiais para controle do consumo.

15. Registrar a abertura e o fechamento de inventarios. Ndo permitindo a movimentagéo,
seja de entrada ou saida de materiais, quando o estoque e/ou produto estiverem em
inventario. A movimentacdo somente podera ocorrer apos a conclusio do inventario.

16. Permitir registrar abertura, conferéncia dos bens localizados e n3o localizados e
encerramento do inventario.

17. Possuir rotina que permita a realizag&o de bloqueios por depésito a fim de ndo permitir
nenhum tipo de movimentagéo (entrada/saida)

18. Possuir consulta rapida dos dados referente ao vencimento do lote do estoque,
possibilitando ao menos a consulta dos vencidos, vencimentos em periodo a definir,



através de listagem dindmica, com possibilidade de inclusdo, alteracdo ou excl
lotes através da lista.

19. Propiciar a emissdo de relatério da ficha de controle de estoque, mostrando™
movimentagbes por material e periodo com saldo anterior ao periodo (analitico/sintético)

20. Propiciar a emiss&o de relatérios de entradas e saidas de materiais por produto, nota
fiscal e setor.

21. Emitir um resumo anual das entradas e saidas, mostrando o saldo financeiro més a
més por estoque e o resultado ao final do ano.

22. Emitir relatérios de controle de validade de lotes de materiais, possibilitando selegéo
por: almoxarifado/depdsito, periodo, materiais vencidos, materiais a vencer.

23. Permitir listar os lotes de validade registrados, exibindo o seu numero, descrigao,
material, codigo do material, data de fabricagZo e data de validade.

24. Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos
almoxarifados/depésitos.

25. Permitir realizar saidas de materiais com datas retroativas.

26. Possuir registro do ano e més, e rotina de virada mensal para que seja realizada a
atualizacao do més e ano do almoxarifado.

27. Emitir alerta na saida de materiais, quando o material atingir estoque minimo ou ponto
de reposicdo, conforme a quantidade configurada.

28. Permitir a demonstragdo de apenas os materiais que interessam ao almoxarifado.

29. Permitir enviar os dados das movimentacdes do almoxarifade para o Portal da
Transparéncia.

30. Permitir pesquisar os materiais pelo codigo do material, descricido do material e
descrigao da especificacdo do material.

31. Possibilitar filtros na pesquisa avangada das requisicdes

32. Permitir a leitura de arquivo de inventario gerado pelo coletor de dados, de forma
flexivel para atendimento a qualquer leiaute de arquivo, aceitando arquivos do tipo TXT,
CSV, XML, além da utilizagao de servico SOAP e servigo HTTP.

33. Permitir o anexo de arquivos no registro da localizac&o fisica, ao menos nos formatos
PDF,DOC,DOCX,ODT, TXT,XLS,XLSX,JPG,PNG,COT, com tamanho maximo de até 20
MB.

34. Permitir a realizag@o do atendimento da requisicdo dos materiais ao almoxarifado por
meio de aplicativo, possibilitando a conferéncia por meio da leitura do cddigo de barras

utilizando a camera do smartphone ou por meio de um leitor de cédigo de barras,
realizando a baixa do saldo dos materiais no almoxarifado apés o atendimento.

35. Permitir a utilizacdo do sistema dentro de um contexto, sendo por entidade, exercicio
e almoxarifado.

36. Permitir a configuragao dos orgéos, unidades orgamentarias e centro de custo da
entidade.



37. Permitir o uso do sistema almoxarifado, via dispositivo mével, através de aplicati

38. Permitir o armazenamento da lista de materiais requisitados e saldo do matgn
requisitado, possibilitando a coleta dos dados no modo offline.

39. Possibilitar o atendimento da requisicZo de um material, sem que exista a necessidade
de efetuar a leitura do cédigo de barras do material ou digitagdo da quantidade atendida.

40. Emitir alerta caso material coletado na@o exista na requisicdo. impedindo o seu
atendimento.

41. Demostrar ao usuario, caso a quantidade do material ja coletado para atendimento da
requisicao seja maior que o saldo do material disponivel, exibindo a quantidade ja coletada
e 0 saldo do material no almoxarifado.

42. Permitir o atendimento da requisicdo por meio da leitura do codigo de barras do
produto, ou leitura/digitagdo do identificador do material; Ao efetuar a leitura, deve ser
retornada as informacdes do material no almoxarifado, como o codigo do material,
descricdo do material, codigo da especificagdo, descricdo da especificagdo, unidade de
medida e saldo do material no estoque.

43, Permitir listar as requisicdes recebidas que estejam pendentes de atendimento, que
nao foram totalmente atendidas e nem canceladas, exibindo o codigo da requisi¢ao, a data
da requisicdo, o codigo do organograma requisitante, a descrigdo do organograma
requisitante, o nome da pessoa requisitante e a situagao da requisicéo.

44. Permitir listar todos os materiais durante a entrada de materiais, podendo ser
pesquisados pelo nimero do item, cédigo do material, descricdo do material e codigo da
especificacao.

45, Permitir a realizacdo de saida imediata dos materiais pertencentes a entrada, caso a
entrada ja estiver sido finalizada.

46. Permitir o registro das saidas de materiais do almoxarifado, sendo que ao final do
registro o sistema devera gerar automaticamente um cédigo identificador da saida.

47. Permitir que seja controlado o saldo dos materiais do almoxarifado.

48. Permitir o registro dos materiais que estdo sendo requisitados ao almoxarifado, a
incluso do itens na requisicao podera ser efetuada por meio da leitura do cédigo de barras
do produto, vinculado a especificagdo do material.

49. Permitir finalizar o atendimento da requisicdo pelo aplicativo, gerando de forma
automatica uma saida, desde que conectado & internet.

50. Permitir, durante a coleta do atendimento da requisicdo, o acréscimo na quantidade
atendida o valor um para o material coletado possibilitando a alteragao da quantidade lida,
em cada leitura feita.

51. Permitir a edicdo da quantidade lida do material no atendimento da requisigéo, de
forma manual ou por meio de uma nova leitura do material.

52. Permitir a listagem dos itens da requisicdo selecionada, demonstrando o codigo da
requisicdo, o cédigo do material, descrigéo do material, codigo da especificagao, descricédo
da especificagdo, unidade de medida, quantidade pendente para atendimento, guantidade
atendida e saldo do material no almoxarifado.



53. Permitir que ao efetuar login no sisterna possa selecionar o contexto do sist s
indicando a entidade permissionaria e o Almoxarifado permissionario, o exercicio exist nteF"a gina

para esta Entidade % Q)q &
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54. Permitir 2 autenticagdo no aplicativo junto ac sistema de Almoxarifado, informando
usuario e senha.
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55. Permitir integragéo/envio de dados ao portal da transparencla

APP ALMOXARIFADO

1. Disponibilizar uma infraestrutura para o correto desenvolvimento do app Almoxarifado

2. Armazenar no app, ao listar os materiais requisitados, o saldo do material requisitado
do almoxarifado, possibilitando a coleta dos dados no modo offline.

3. Permitir que seja possivel efetuar o atendimento total de um material durante o
atendimento da requisicdo, sem que exista a necessidade de efetuar a leitura do codigo
de barras do material ou digitacdo da quantidade atendida.

4. Alertar o usuario caso o material coletado n&o existir na requisicao, impedindo o seu
atendimento.

5. Indicar ao usudrio caso a quantidade do material j& coletado para atendimento da
requisicdo for maior que o saldo do material disponivel no almoxarifado, demonstrando a
quantidade ja coletada e o saldo do material no almoxarifado.

6. Permitir que na coleta do atendimento da requisicdo seja possivel acrescentar na
quantidade atendida o valor 1 para o material coletado possibilitando a alteracéo da
quantidade lida, em cada leitura feita.

7. Permitir efetuar o atendimento da requisicdo por meio da leitura do cddigo de barras
do produto ou leitura ou digitagdo do identificador da especificagao do material, onde ao
efetuar a leitura, é retornada as informagdes do material no almoxarifado, como o codigo
do material, descricdo do material, cédigo da especificac2o, descricdo da especificacac,
unidade de medida e saldo do material no almoxarifado, onde em cada leitura do material
é acrescentado 1 na quantidade atendida do material e decrementando no app o saldo
disponivel no almoxarifado (saldo virtual, onde o saldo & decrementado de fato ao atender
a requisicao).

8. Permitir que ao logar-se no sistema, o usuario possa estar selecionando o contexto
do sistema, indicando a entidade que o usudrio possui permissao, o exercicio existente
para esta entidade e o almoxarifado que este usuario possui permissao, conforme
permiss3o definida em Autorizagio de acesso ao almoxarifado.

9. Permitir autenticar o app com o sistema Almoxarifado, informando usuario, senha,
acessando as demais funcionalidades do app caso o usuario e senha for valido.

10. Possibilitar que o usuario se deslogue do aplicativo, voltando para a area de login.

11. Permitir editar a quantidade ja lida do material no atendimento da requisicao, de forma
manual ou por meio de uma nova leitura do material

12. Listar os itens da requisicdo selecionada, demonstrando o codigo da requisi¢ao, o
cédigo do material, descricdo do material, codigo da especificacdo, descricdo da



especificagdo, unidade de medida, quantidade pendente para atendimento, qu
atendida e saldo do material no almoxarifado

13. Indicar ao usuario caso a quantidade do material ja coletado para atendimento d
requisicao for maior que a quantidade requisitada

W

14. Listar as requisicdes recebidas no almoxarifado que ainda nao foram totalmente
atendidas e nem canceladas, demonstrando o cédigo da requisicdo, a data da requisicao
o cédigo do organograma requisitante, a descrigdo do organograma requisitante, o nome
da pessoa requisitante e a situacéo da requisicéo.

15. Possibilitar relacionar o codigo de barras lido com uma especificagdo existente na
requisicéo, caso nao existir nenhuma especificagdo que contenha o codigo de barras lido
Para relacionar, o usuario podera buscar o material pelo cédigo ou descrigdo do material
e cédigo ou descricao da especificagdo. Funcional apenas com acesso a internet.

16. Permitir finalizar o atendimento da requisicdo pelo app, gerando uma saida
automaticamente. Esta funcionalidade somente devera estar disponivel caso houver
conexao com internet. Ao finalizar, & utilizado automaticamente na movimentagcdo uma
natureza da movimentagao do tipo "Saida" e classificacéo "Requisicao”.

FROTAS E VEICULOS

1. Permitir que o registro de viagens, informando a data e horario de saida, data e horario
de chegada, veiculo, motorista, organograma, responsavel, finalidade, observagées e
anexos.

2. Permitir o registro dos gastos com veiculos ou equipamentos, informandc a data e
horario da despesa, numero da ordem, origem, caso se trate de licitacdo, estoque ou

terceiros, veiculo ou equipamento, motorista, organograma, fornecedor, numero do
documento.

3. Possibilitar a consulta de dados constantes no sistema de Folha para cadastramento
dos motoristas.

4. Permitir registrar veiculos com informagdes provenientes do cadastro de bens do
municipio.

5. Permitir interagdo com o Portal da Transparéncia.

6. Possibilitar o envio de dades para o Portal do Gestor.

7. Possibilitar a geracdo automatica de uma despesa, a partir da ordem de
abastecimento.

8. Possibilitar o cadastramento dos materiais a serem utilizados/consumidos pelos
veiculos e equipamentos, como lubrificantes, combustiveis, pneus.

9. Possuir controle sobre abastecimentos e gastos dos veiculos feitos fora e dentro da
entidade controlando o saldo dos materiais.

10. Controlar automaticamente a substituicdo de marcadores (hodémetros e horimetros)
por meio das movimentagdes do veiculo.



11. Propiciar registrar o controle de guilometragem dos veiculos, informando o motonstav,

o setor requisitante, a distancia percorrida, a data/hora, a quilometragem de salda
chegada.

12. Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos ou equipamentos, como
troca de hoddmetro, acidentes, entre outros, registrando as respectivas datas.

13. Permitir a inclusdo de documentos e/ou imagens nas ocorréncias langadas para 0s
veiculos, devendo ser armazenadas no proprio banco de dados e possibilitande sua
visualizacdo pelo préprio cadastro.

14. Permitir o cadastramento dos tipos de ocorréncias indicando se o tipo de ocorréncia
se refere a uma adaptacdo no veiculo ou néo.

15. Permitir cadastrar ordens de servico para os veiculos da entidade.

16. Controlar as trocas de 6leo efetuadas nos veiculos, identificando o tipo da troca (caixa
diferencial, motor ou torque).

17. Permitir a definicdo dos tipos de taxas e licenciamentos, trazendo como padréao IPVA,
DPVAT e Licenciamento Anual.

18. Permitir cadastrar informacdes de pagamento do IPVA dos veiculos.

19. Permitir cadastrar seguradoras e apélices de seguros (com valor de franquia e valor
segurado) para os veiculos.

20. Permitir o cadastro de licenciamentos dos veiculos com informagéao da data/valor do
licenciamento e seguro obrigatério, possibilitandc a emissé&o do relatorio por periodo e
veiculo.

21. Permitir controlar as trocas de pneus com identificacéo da posigao dos pneus trocados
(dianteira/traseira/todos) incluindo tipo da troca (novo/recapagem).

22. Propiciar inserir as informagdes dos funcionarios que possuem carteira de habilitacao.

23. Propiciar a geragéo de relatérios dos dados cadastrais alimentados ao sistema como
veiculos, centro de custos, funcionarios, fornecedores, ocorréncias, despesas, materiais

24. Controlar produtividade dos veiculos com avaliagdo de desempenho de cada um,
emitindo relatério demonstrando os litros consumidos, a média e avaliando 0 consumo do
veiculo (baixo, normal ou alto).

25. Emitir planilhas para preenchimento das viagens dos veiculos, contendo ao menos oS
seguintes campos: centro de custo requerente, placa do veiculo, quilometragem de saica
e de chegada, nome do motorista e data/hora de saida e chegada.

26. Propiciar emitir planilhas para preenchimento das ordens de abastecimento, contendo
ao menos os seguintes campos: motorista, placa do veiculo, fornecedor, material/servigo.

27. Permitir a pesquisa rapida de ordens de abastecimento ou servigos registrados pelo
ntimero da ordem, descricao do veiculo € nome do motorista.

28 Permitir o cadastro de veiculos com informagées detalhadas como: marca e modelo
do veiculo, poténcia do motor, cilindradas, tipo de combustivel utilizado, além da
classificacdo (passageiro, carga, tracdo), capacidade volumétrica de combustivel e
informacdes extras como centro de custo e materiais que 0 veiculo necessita.
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29. Possuir o cadastramento de reservas de veiculos por centro de custo e por fung bnm O

registrando a data da reserva e o periodo que o veiculo sera reservado, e a finalic ﬁd@ R
(servico, viagem, manutengao). ;20

S

30. Permitir que o usuario cadastre os tipos de finalidades das reservas de veiculos,
devendo apresentar tipos padroes como servigo, viagem e manutencao.

31. Propiciar controle de vencimentos do licenciamento dos veiculos, em painel dindmico
com possibilidade de alteracao de dados diretamente pela lista.

32. Propiciar controle de motoristas em painel dindmico, com possibilidade de alteragéo
de dados diretamente pela lista.

33. Permitir o vinculo de motoristas a determinado veiculo ou equipamento.

34. Permitir salvar os relatérios em formato PDF simples, possibilitando que sejam
assinados digitalmente.

35. Permitir controlar os servicos que sao realizados utilizando os veiculos da entidade.
36. Propiciar efetuar o cadastro das cidades que abrangem a competéncia da entidade.

37. Permitir a emiss&o de relatérios com as informacdes que contemplam o cadastro de
veiculos detalhando dados como os materiais utilizados pelos veiculos.

38. Propiciar inserir as despesas nos langamentos dos gastos com os veiculos da
entidade, como nas ordens de abastecimento e servigo.

39. Permitir inserir as informagdes dos seguros firmados para os veiculos.

40. Propiciar efetuar o controle do registro das saidas e retornos dos veiculos.

41. Propiciar o controle de manutengédo dos veiculos através de painel interativo com
filtros.

42. Propiciar emitir planilhas para preenchimento das ordens de servi¢o, contendo os
seguintes campos: motorista, placa do veiculo, fornecedor, material/servigo.

43. Propiciar realizar o registro das ordens de prestacio de servigos que sao realizados
utilizando os veiculos da entidade.

44. Permitir a inclus@o de anexos ao cadastro do veiculo, possibilitando anexar, fotos,
documentos do veiculo, multas, pagamentos e demais arquivos que sejam necessarios.
Deve permitir arquivos nas seguintes extensdes: png, bmp, jpg, gif, doc, docx, txt, ppt, pptx,
xls, xIsx, pdf, odt, ods, dwg.

45. Permitir a troca de entidade e/ou exercicio sem encerrar o sistema.
46. Permitir a configurac@o dos érgaos e unidades orgamentarias.

47. Permitir o cadastro de atividades de manutencdo preventivas recomendadas pelo
fabricante, emitindo check-list para verificacdo de sua execucgao e checklist em
tecnologia mobile para gestao da frota.

APP FROTAS

01. Disponivel para tablets e smartphones, o app pode ser usado a qualquer hora e lugar.



02. O checklist pode ser feito em modo off-line, pois os dados s&o sincronizados na nuvem
quando a conex&o com a internet & restabelecida.

03. o aplicativo deve possuir um visual intuitivo e que permita a inspecdo dos itens do
veiculo previamente definidos pelo gestor da frota.

04. O aplicativo deve permitir que o préprio motorista informe se o item esta “Conforme”
(adequado para conducéo) ou se esta “Nao conforme”, identificando falhas que devem
ser corrigidas.

05. O aplicativo devera permitir fazer fotos e observacoes dos problemas encontrados €
veiculos e equipamentos, acionando a cdmera do dispositivo no proprio app. )

FOLHA DE PAGAMENTO

1. Dispor de ambiente centralizado, que permita realizar todos 0s processamentos Qe
calculo de folha, agdes de lancamentos de variaveis de calculo, consulta & fechamento.

2. Conter rotina de configuragdo de parametros da Previdéncia Social (RGPS) assim
como codigos e os percentuais que sdo utilizados na geragao de valores.

3. Permitir limitar o acesso de usuarios as informagdes de funcionarios de determinados
grupos funcionais, organogramas e/ou vinculos empregaticios.

4. Flexibilizar as configuracdes da folha de acordo com a necessidade & método utilizado
pela prefeitura.

5. Possuir validacao do digito verificador de inscrigoes do PIS/IPASEP & CPF no cadastro
de pessoas.

6. Permitir cadastrar e vincular dependentes no cadastro de pesscas informando o tipo
de dependéncia, data inicial e final.

7. Dispor de cadastro de dependentes, que contemple no minimo, os seguintes campos:
nome do dependente, CPF, RG, data de nascimento, estado civil, grau de instrugao, grau
de parentesco, deficiéncias, dependéncias de salario-familia, IRRF Pensao alimenticia.

8. Permitir o gerenciamento dos dependentes dos servidores para fins de salario familia
e imposto de renda, pensdo judicial, realizando a baixa automatica na época devida,
conforme limite e condi¢bes previstas para cada dependente.

9. Controlar a lotacdo e localizagdo fisica dos servidores.

10. Permitir o registro de feriados fixos, variaveis e pontos facultativos com abrangéncia
nacional, estadual e municipal.

11. Permitir ordenar a listagem do cadastro de feriados por qualquer campo da listagem.
12. Possuir cadastro de enderecamento.

13. Permitir registrar automaticamente a movimentagéo de pessoal referente a admissao
do funcionario, através da informacao do ato.

14. Permitir indicar para cada funcionario substituto, quem esta substituindo.
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15. Registrar automaticamente a movimentacéo de pessoal referente a prorrogaggo & lna

L)
contrato de servidores com contratos de prazo determinado, através da informacgio d 0.

16. Permitir o controle dos planos previdenciarios ou assistenciais a que cada servidor
esteve ou esta vinculado, por periodo, podendo registrar o nimero da matricula do servidor
no plano.

17. Permitir registrar os vinculos previdenciarios dos funciondrios, planos, matriculas e
periodo de permanéncia. Entende-se por vinculo previdenciério: o plano de previdéncia ou
assistencial ao qual o funcionario esta vinculado.

18. Controlar informagbes referentes aos estagiarios vinculados com a entidade, bem
como sua escolaridade e outros aspectos para acompanhamento do andamento do
estagio.

18. Possuir cadastro de autdnomos que prestam servigos a entidade, permitindo registrar
a data e o valor de cada servico prestado.

20. Permitir o controle dos periodos aquisitivos de férias, controle dos langamentos,
suspensdes e cancelamentos por funcionario conforme configuracao.

21. Controlar os periodos aquisitivos de férias em relacdo a quantidade de dias
disponiveis para o gozo de férias.

22. Permitir visualizar as faltas e os descontos de faltas que o funcionario teve dentro do
periodo aquisitivo de férias e propiciar o lancamento destas faltas.

23. Permitir calcular o pagamento das férias antecipadamente.

24. Permitir cadastrar grupos funcionais visando a flexibilizagdo no controle de
funcionarios, ja que dentro do organograma da entidade nio se permitem controles
adicionais por espécie de contratagéo ou caracteristicas comuns de determinado grupo.

25. Registrar os tipos de administracdo, armazenando histérico das alteracoes realizadas
atendendo a exigéncia legal do E-Social. Entende-se por tipo de administracéo as varias
formas de gerenciamento das entidades.

28. Permitir diferentes configuragdes de férias por cargo.

27. Cadastrar niveis salariais, permitindo definir a ordem de progressao das classes e
referéncias, informar uma classe ou referéncia com tamanho menor que a mascara
definida no plano salarial.

28. Possuir processo de progressao salarial automatizado, alterando os niveis salariais e
salarios dos funcionarios de forma automatica.

29. Permitir a execugdo e alteragdo da data de pagamento de funcionario ou grupo de
matriculas que ja tenham o processamento da folha calculado.

30. Permitir, através de consulta em tela, verificar os parametros utilizados na geragao do
calculo da folha.

31. Permitir importar eventos de calculo da folha.

32. Manter as respectivas informagdes de progressio salariais registradas no historico
salarial do servidor, com os atos publicados para cada servidor ao longo de sua carreira.



movimentagbées cadastrais do funcionario. Por meio desses dados sdo gerado '-ﬁ‘-g‘s
registros a serem enviados para o TCE. Os registros desse cadastro podem ser gera
automaticamente pelo sistema, caso seja informado o codigo do ato durante o
cadastramento de uma movimentacao (admissao, alteracdo de cargo, alteracéo salarial,
demissdo/exoneracdo etc.). Esse cadastro, também, pode ser feito manuaimente,
bastando para isso, cadastrar a movimentagcao de pessoal no préprio cadastro.

34. Permitir o cadastro dos tipos de movimentagdo de pessoal. Estas movimentagdes
servem para alimentar o registro funcional, e para gerar informagdes necessarias ao TCE.
De maneira geral, cada alteragdo cadastral-alteragdes salariais, de cargo, de lotacao,
admissao, exoneracao ou demissdo, aposentadoria, falecimento, transferéncias, entre
outros - sofrida pelo funcionario, pode ser considerada um tipo de movimentacao de
pessoal.

35. Permitir a reintegracao de funcionario demitido/exonerado por decisdo judicial ou
administrativa, sendo possivel reutilizar a mesma matricula.

36. Permitir a configuragao das tabelas de calculo, podendo o usuario incluir novas tabelas,
definir a quantidade de faixas e ainda nomear essas tabelas de acordo com sua
necessidade (INSS, IRRF, salario-familia, piso salarial, entre outras).

37. Permitir copiar os dados de uma outra tabela para que sejam realizadas as devidas
alteracdes, conforme legislagéo.

38. Permitir a configuracaaq de quais proventos e descontos devem ser considerados
como automaticos para cada tipo de célculo (mensal, férias, complementar etc.) e
adicionar as restrigdes para o céalculo.

39. Permitir o cadastro e manutencdo de eventos dos tipos: proventos, descontos e
eventos informativos que servem somente para realizar o calculo interno ndo havendo
crédito ou débito do saldrio pago ao funcionario.

40. Permitir que no calculo individual, seja possivel realizar a consulta de calculo com
todos os proventos, descontos e valor liquido, disponibilizando também a data de
admissao, cargo, dados bancarios, nivel salarial, salario-base, quantidade de dependente
de salario-familia e imposto de renda.

41. Permitir a configuragdo de todas as formulas de calculo em conformidade com as
legislacdes vigentes da entidade.

42. Permitir buscar o valor de campos adicionais na férmula do evento da folha.

43. Permitir que o espago disponivel para a incluso das formulas possa ser expandido e
permita utilizar um tema visual escuro.

44. Permitir a inclus&o e configuragéo de motivos de rescisio e respectivas verbas
rescisorias, assim como respectivos cédigos a serem gerados para RAIS, CAGED, SEFIP
e saque do FGTS.

45. Permitir configurar o célculo da provisdo de férias e 13° salario, adicionando novos
eventos que incidam no calcuio da entidade, ou alterar o processo de provisionamento
para tratar os eventos principais como médias e/ou vantagens.
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46. Permitir a configuracdo dos proventos para calculos de férias, rescisao, 13° s }Jé]‘io,

abono pecuniario e avisos prévios referentes as médias e vantagens percebidas f:elpp\ >

servidores.

47. Possibilitar o langamento de proventos e descontos para determinado perio
permitindo o langamento coletivo ou individual.

48. Possuir blogueio para evitar o calculo da folha para matriculas demitidas ou com
beneficios cessados.

49. Permitir estipular as regras para “cancelamento” dos periodos aquisitivos de férias
conforme as normas previstas em estatuto e/ou lei regulamentada. Motivos que o
funcionario perde o direito as férias.

50. Permitir estipular as regras para "suspensao" do periodo aquisitivo de férias conforme
normas previstas em estatuto e/ou lei, para que o periodo de aquisicao de funcionario seja
postergado a data final.

51. Permitir a configuragao de Férias, informando para cada configuragao quantidade de
meses necessarios para aquisicdo, quantidade de dias de direito a férias a cada
vencimento de periodo aquisitivo, quantidade de dias que podem ser abonados,
configuracao de descontos de faltas, ou seja, informar para cada configuragao de férias as
faixas para descontos de faltas em relagdo aos dias de direito do periodo aquisitivo.

52. Permitir cadastrar tipos de diarias e o seu respective valor conforme o cargo.

53. Possuir rotina de calculo automatico de rescisdo para funcionarios com vinculo de
prazo determinado, na competéncia em que expira o contrato.

54. Possuir rotina para processamento de caiculos de férias individuais e férias coletivas.
55. Permitir o desconto de faltas no pagamento das férias.
56. Permitir o pagamento do 13° salario simultaneamente com as férias.

57. Permitir calcular individualmente para o funcionario as verbas rescisérias e excluir
rescisées.

58. Permitir que o usuario realize calculos de horas.
59. Permitir calcular para varios funcionarios, as verbas rescisérias.

60. Permitir calcular uma rescisdo complementar para funcionarios que tiverem a rescisao
calculada.

61. Permitir recalcular a folha. Esta opgao podera realizar recalculo de folhas que ja estao
calculadas, ou seja, ndo podera permitir a realizacdo de calculo novo para uma matricula
que nao tenha folha calculada para solicitar recalculo.

62. Controlar os afastamentos do funcionario.

63. Registrar automaticamente a movimentacéo de pessoal referente aos afastamentos
do funcionario, através da informacéao do ato.

64. Permitir a consulta dos dados de afastamentos contendo os registros de alteragéo de
dados de cada afastamento.
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65. Registrar todo o histérico salarial do servidor, registrando a automatlcam#@e_& 9
movimentagdo de pessoal referente as alteracdes salariais do servidor, atravé\s_“ gagina N

informagé&o do ato. 7y e
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66. Permitir o registro historico das altera¢des realizadas no cadastro de eventos de folha.

67. Calcular alteracdes salariais de modo coletivo ou para niveis salariais do plano de
cargos.

68. Propiciar a adi¢do de classes e referéncias através do histérico de cargos, salarios,
informacées e niveis salariais.

69. Permitir o cadastro de tipos de cargos.

70. Permitir alterar a classificacdo do tipo de cargo, desde que a classificagao atual ou a
nova nao seja a de comissionado.

71. Permitir a progressdo salarial dos planos salariais ajustados para todos os
funcionarios que se encontram no plano especificado.

72. Permitir a insercdo de dados adicionais, possibilitando informar novos campos para o
" cadastro de niveis salariais.conforme a sua necessidade.

73. Emitir o resumo da folha por periodo com todos os tipos de proventos e descontos
gerados na folha, mostrando o valor total e a quantidade total de funcionarios. Além disso,
permitir selecionar as informagbes, assim como agrupar os dados, e ordena-los.

74. Permitir a emissao de guia de recolhimento do IRRF, possibilitando a escolha do tipo
de impressao e a selegao das informacdes.

75. Permitir a emissdo da guia de recolhimento de INSS das folhas de pagamento
calculadas.

76. Permitir a configuracdo dos eventos que comporao os valores de alguns campos do
arquivo da RAIS.

77. Permitir a consulta do célculo das médias e vantagens que o servidor recebeu em
férias, 13° salario ou rescis@o de contrato.

78. Permitir a reestruturagdo da classificagdo institucional de um exercicio para outro
através da mudanca de organogramas.

79. Permitir copiar funcionarios demitidos para realizar a readmissé&o individual.

80. Permitir a integracéo das informagdes da folha de pagamento dos servidores, com o
sistema de contabilidade.

81. Permitir a integragdo com o sistema de contabilidade para geragido automatica dos
empenhos e ordens de pagamentos da folha de pagamento e respectivos encargos
patronais.

82. Possibilitar integracéo entre os sistemas Folha e o Portal da Transparéncia.
83. Permitir configurar o envio dos dados para o Portal da Transparéncia.

84. Permitir consultar os calculos efetuados no sistema de acordo com a competéncia
informada e o processamento para cada funcionario.



85. Permitir consultar os contratos, periodos e situagdes que a pessoa se encontra nos
registros informados.

86. Permitir cadastrar as informagdes: do pessoal de contato com o E-Social, dados da
entidade, para serem enviados ao E-Social.

87. Permitir informar qual a empresa que fornece o software para a entidade.

88. Permitir a configuragéo do envio de dados para o sistema eSocial.

89. Permitir o cadastro dos dados estrangeiros da pessoa. &) &
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90. Permitir registrar casos de moléstias graves por meio do CID a pessoa, com data g
inicial e data final quando for o caso. Estas informacdes servem de base para a isengao

do I.R.R.F por moléstia grave.

91. Ter cadastro de servidores com todos os campos exigidos pelo Ministério do Trabalho
e Emprego e possibilitar, inclusive, a dispensa do livro de registro dos servidores, conforme
Portaria n° 41, de 28 de marco de 2007.

92. Registrar os atos e todas as movimentagbes de pessoal do servidor, tais como:
alteracdes salariais, alteracdes de cargo, admissdo, rescisdo, aposentadoria,
afastamentos conforme a solicitagées do TCE.

93. Permitir a visualizacdo de todas as movimentagdes de pessoal de forma cronologica
ocorridas no periodo de permanéncia do servidor no municipio.

94. Permitir importar o arquivo do SISOBI (Sistema de Controle de Obitos). Serve para
atender ao convénio firmado entre o Ministério da Previdéncia Social e os governos
estaduais e municipais do Identificar as pessoas falecidas para cessar o pagamento de
aposentados e pensionistas.

95. Permitir o reajuste salarial para aposentados e pensionistas por morte por nivel e por
matricula.

96. Permitir cadastrar informacdes de alguns tipos de afastamentos para atender a
exigéncias do E-Social.

97. Permitir as entidades uma forma de identificar possiveis divergéncias entre os
cadastros internos das empresas, o Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF e o Cadastro
Nacional de Informagdes Sociais - CNIS, a fim de ndo comprometer o cadastramento inicial
ou admissdes de trabalhadores no E-Social, através da extragéo dos dados conforme
layout disponibilizado pelo E-Social.

98. Permitir a atualizacdo de dados cadastrais de pessoas fisicas.

99. Permitir a adicdo de uma formacédo no cadastro de pessoas fisicas.

100. Permitir o cadastro histérico de pessoas fisicas.

101. Permitir a inclusdo, alterac&o e exclus@o do histérico vigente de cadastro de
pessoas fisicas, permitindo ainda que os histéricos retroativos sejam incluidos ou alterados.
102. Gerar em arquivo as informagdes referentes a GRRF.

103. Gerar a GFIP em arquivo, permitindo inclusive a geragao de arquivos

retificadores (RDE e RDT).



104. Gerar em arquivo magnético a relagédo de todos os servidores admitidc mg
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demitidos na competéncia ou dia informado (CAGED). <
105. Emitir informacbes que comprovem o rendimento e retencdo de imposto de

renda retido na fonte.

108. Gerar o arquivo com a relacdo dos funcionarios para a DIRF, conforme
exigéncias da Receita Federal.

107. Permitir a configuragdo de envio da DIRF e Comprovante de Rendimentos,
contendo os dados legalmente exigidos, permitindo informar quais eventos devem ser
agrupados.

108. Permitir a consulta dos CBOs por niveis agrupados, a fim de facilitar a busca
pelo CBO desejado.

109. Permitir gerar o arquivo com a relagao dos funcionarios para RAIS, informando
0 més base para a remuneracio dos funcionarios.

110. Permitir gerar informacoes de dados cadastrados no sistema para atendimento
das exigéncias legais do TCE.

1. Permitir a exportacdo de arquivos para o TCE e outros 6rgaos e instituicées
interessadas.

112. Permitir a criacdo de seus proprios tipos de bases.

113. Permitir o controle da progresséo funcional e promogdes de cargos do servidor.
114, Permitir a exibicao da vida funcional do servidor em uma unica tela.

118. Possuir o quadro de cargos, possibilitando informar a descricdo, percentual

minimo, ato de criag&o, ato do percentual minimo, ato de revogacao.

116. Permitir o lancamento de faltas para desconto em folha de pagamento e na
tabela de gozo das férias.

117. Permitir a copia de eventos de folha existente.

118. Permitir a emissao de relatério de escala de férias.

119. Permitir o cadastramento de ACT's com campo especifico para gerar a

rescisdo automatica ao final do contrato celebrado.

120. Permitir o cadastramento de aposentados pelo municipio no sistema com
particularidades que os diferenciam dos demais funcionarios, como vinculos, datas de
concessdes, € tipo de calculo e forma de langamento a ele aplicadas.

121. Permitir o controle dos periodos aquisitivos de férias, suas suspensdes e
cancelamentos, obedecendo ao estatuto do servidor.

122. Permitir geragao de informacoes ao sistema SIOPE do Ministério da Educacéo.
123. Permitir o cadastro de servidores em diversos regimes juridicos, como:

celetistas, estatutarios, contratos temporarios, emprego publico, estagiario e cargos
comissionados.

124, Permitir a prorrogagao de contratos temporarios de forma individual ou coletiva.
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125. Permitir a emiss&o da ficha de dados cadastrais dos servidores.

126. Permitir a geragé@o e o envio dos dados de usuario e senha dos servidores
criados a partir do sistema por e-mail.

127. Possibilitar aos usuarios redefinir a senha de acesso em qualquer momento.
128. Permitir a criac@o de campos personalizados para alguns cadastros do sistema
a partir de ferramenta propria para a criagéo de novos campos.

129. Permitir a parametrizacéo das rubricas do e-social com as bases legais (IRRF,
INSS, FGTS).

130. Permitir a geracéo do arquivo da RAIS.

131. Permitir exportacdo do arquivo MANAD.

RECURSOS HUMANOS

1. Possibilitar a inclusdo de responsaveis titulares e temporarios em um cadastro de
organogramas.

2. Permitir ao superior imediato responder os questionarios de avaliacao de desempenho
de seus servidores subordinados.

3. Possibilitar a geragdo de movimentagbes de pessoal proveniente do registro de
pensionistas.

4. Possuir cadastro que permita registrar dados de acidentes de trabalho, entrevista com
o servidor e testemunhas do acidente.

5. Possibilitar o langamento de atestados, dispondo de campos que permitam cadastrar
a matricula, data inicial, data final, data retorno, duracéo, CID e o local de atendimento.

6. Sugerir langamento de atestado para todas as matriculas ativas do servidor.

7. Permitir cadastrar empresas fornecedoras de vale-transporte, instituicdes médicas e
de ensino, operadoras de planos de salde, sindicatos e empresa geral. As informacoes
minimas para o cadastro devem ser: CNPJ, tipo da empresa e porte, razao social, nome
fantasia, registro n® (NIRE), inscrigdo municipal, inscrigéo estadual, endereco, telefone, e-
mail e dados do responsavel.

8. Permitir visualizar as notificagdes subdivididas por nao lidas, lidas e em andamento.

9. Possibilitar registrar processo de aposentadorias e pensdes, permitindo documentar
os tramites legais, desde o inicio da analise até o deferimento.

10. Permitir que seja realizado o reajuste salarial para aposentados e pensionistas, por
morte, por nivel e por matricula.

11. Possibilitar a geragéo de aprovagao e classificagéo de candidatos de concurso publico
ou processo seletivo.

12. Permitir o registro e gerenciamento dos Equipamento de Protec&o Individual - EPI,
dispondo de controle de entrega.
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13. Permitir a disponibilizacde de vagas para cargo que a administracéo necesS’ifa,

L,

possibilitando subdividir a quantidade de vagas entre as areas de atuacao e organogramas.”

14. Permitir a visualizagdo de empréstimos consignados. Consultar os célculos efetuados
no sistema de acordo com a competéncia informada e o processamento dela para cada
funcionario.

15. Possibilitar a criacdo de campos personalizados para os principais cadastros do
sistema, conforme a necessidade do Municipio.

16. Permitir o controle de funciondrios substituidos e substitutos, facilitando o
acompanhamento no periodo de substituicdo, permitindo a realizacdo de alteragdes
individuais.

17. Permitir cadastrar a monitoracéo bioldgica através do cadastro de Atestado de Saude
Ocupacional, com identificacdo das consultas e exames periodicos, admissionais,
demissionais e outros.

18. Possibilitar o controle de contratos temporarios, permitinde visualizar todos os
contratos temporarios, realizar selecdo e aplicar alteragdes em lote, como prorrogar o
contrato, agendar o calculo ou alterar o contrato.

19. 'Possuir registro para cadastramento das deficiéncias dos servidores.

20. Possibilitar cadastrar diarias de diferentes naturezas e valores.

21. Permitir o cadastro de concurso pubiico ou processo seletivo.

22. Possibilitar a importagéo de pessoas candidatas de concurso publico.

23. Permitir alterar os dados de candidato existente em qualquer etapa do concurso.
24. Possuir as informagdes necessarias do concurso para a prestacao de contas.

25. Permitir a demonstragéo de histérico de movimentacdes de cada etapa do periodo
convocatério.

26. Permitir informar no cadastro do funcionario, o local onde trabalhara.

27. Permitir cadastrar experiéncias anteriores, e suas respectivas contribuicdes
previdenciarias.

28. Permitir o registro e controle dos beneficios de vale-alimentagao.
29. Possibilitar a importacdo de valores de vale-alimentaczo.

30. Permitir o langamento de vale-alimentacio para uma selecao de matriculas,
permitindo atribuir o valor de vale-alimentacdo e de desconto individuaimente, bem como
a atribuicdo de um valor geral a todos da selecao.

31. Possibilitar o registro da concessao de diarias de viagem para os servidores.

32. Possibilitar o cadastro de cursos, semindrios, congressos, simpdsios e outros
treinamentos, definindo area de atuacéo, a instituicio de ensino, duracgao, carga horaria e
outras informacdes.

33. Permitir que os servidores efetuem solicitacdes de cursos de aperfeicoamento. As
solicitagbes podem ser registradas e, posteriormente, canceladas ou recusadas.



érea

34. Permitir a criagdo de ficha para incluir todas as passagens dos servidores na
médica e area da seguranga.

35. Permitir o registro referente a formagéo académica dos servidores no cadastro de
pessoas fisicas.

36. Permitir cadastrar a configurar a licenga prémio, possibilitando criar faixas de periodos
para a geracéo de aquisicdo de licenga prémio; informar os tipos de afastamentos que
poderao ser prorrogadas as licencas atraves das suspensdes; informar um ou mais formas
de cancelamentos da licenca prémio; informar se ao ocupar um cargo comissionado deve-
se cancelar a licenga prémio; informar as movimentagdes que serdo geradas na aquisicao
ou concessdo da licenca prémio; informar o tipo de afastamento que sera gerado o
afastamento de licenga prémio de forma automatica.

37. Permitir a organizagdo de datas dos periodos, acionados pela remodelagem de
periodo aquisitivo de licenga prémio, alterados em decorréncia de afastamentos, ocupagao
de cargo comissionado, ocasionando suspensdes ou cancelamentos.

38. Permitir manter a nomenclatura do cargo efetivo no cadastro funcional de servidor
efetivo que exerga cargo em comiss&o ou fungao comissionada, incluindo o registro do
cargo ou funcao.

30. Possuir tela integrada ao processo seletivo, que permita realizar o controle de
inscricdes e os aprovados (com nomeagao automatica para os aprovados), sem
necessidade de digitar novamente informacdes pessoais.

40. Permitir o cadastro dos processos seletivos, incluindo os candidatos inscritos,
indicando o cargo para o qual o candidato se inscreveu, se foi aprovado ou nao, sua
classificacdo e a nota final.

41. Permitir a emissdo do formulario CAT - Comunicac@o de Acidente de Trabalho, ja
preenchido pelo sistema, com a padronizagéo de acordo com a norma legal, permitindo a
parametrizacdo do calculo automatico dos descontos referentes a licengca de
acompanhamento.

42. Possuir cadastro de atestados médicos com a informagao do CID (Cddigo
Internacional de Doengas)

43. Permitir o registro de cargos, com controle histérico das alteracdes, possibilitando
registrar informagdes gerais vinculadas ao ato, tipo do cargo, quadro de vagas, grau de
instrucdo minimo exigido, configuragéo de férias, CBO, acimulo de cargos, dedicacéao
exclusiva e contagem especial de tempo de servigo.

44. Permitir o planejamento de cursos, com programa, carga horaria, data de realizagao,
local de realizac&o, ministrante e nimero de vagas disponiveis.

45. Possuir cadastro de capacitagdes e formagdes, informando o nivel: aperfeicoamento,
médio, técnico, superior, especializacio, mestrado e doutorado, e permitindo relacionar
com o 6rgéo de classe da categoria e relacionar as areas de atuagéo da profissao.

46. Possibilitar a configuracdo da prorrogagédo e do cancelamento do periodo aquisitivo
de adicionais, em decorréncia de afastamentos.

47. Permitir a inclusdo de novas classificacoes de tipos de afastamentos.
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48. Permitir o lancamento de licengas por motivo de doenga, acidente de trab%b&)é(gbma ;,3
atestado de horas, sem prejuizo na frequéncia diaria do servidor. &
e
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49. Possibilitar o registro das rotas de transporte utilizadas pelos servidores, e seus
respectivos valores unitarios, a fim de definir os valores do beneficio de vale-transporte.

Ao definir as rotas, deve-se permitir informar a empresa de transporte, meio de transporte,

perimetro, linha e valor.

50. Permitir o cadastramento de plaios de saude, informando a tabela de valores dos
planos por faixa etaria, tabelas de subsidios dos servidores e dependentes, alem dos
valores de ades&o ao plano.

1

51. Permitir a inclusdo do beneficio de plano de satide para as matriculas de funcionario,
estagiario, aposentado e pensionista.

52. Permitir a geracdo de adesdo de plano de satde para beneficiarios no més de
ingresso do mesmo ao plano de salde, independentemente do dia do meés.

53. Permitir configuragéo de faixas de planos de saude por aniversario ou no més posterior.

54. Permitir a apresentagdo da data final do plano de salide na listagem dentro de

matriculas.

55. Possibilitar uso mais de um adicional por matricula.

56. Permitir a gest&o de ocorréncias disciplinares, possibilitando a consulta e o cadastro
de elogios, adverténcia e suspensao de funcionario. Ao registrar uma ocorréncia devera
permitir informar a data, funcionrio, tipo, responsavel, ato, motivo, testemunhas.

57. Permitir a gestdo de todos os empréstimos cedidos aos servidores, possibilitando
acompanhar as baixas realizadas

58. Permitir o registro dos horarios de trabalho realizado pelo trabalhador

L ]
59. Permitir o cadastro dos afastanientos por motivo de doenga, acidente de trabalho,
cess30 e atestado de horas, sem prejuizo na frequéncia diaria do servidor.

60. Permitir cadastrar verbas para realizar os descontos de empréstimos na folha ce
pagamento de forma automatica.

81 Permitir o cadastro da tabela salarial conforme legislagdo municipal, contemplando
progressdes horizontais e verticais, viabilizando a vinculagao da faixa salarial dos cargos.

62. Permitir a gestdo de afastamentos dos funcionarios de forma centralizada,
possibilitando 0 acompanhamento de todo o histérico de afastamento de uma matricula.

83. Permitir o cadastro de atos legais da entidade, como leis, portarias, decretos,
requisicdes estabelecidos pelo érgao.

64. Permitir o registro dos vencimentos dos processos de aposentadorias € pensdes.

65. Permitir visualizar a movimentagdo de pessoal ocorrida durante o periodo de
permanéncia do servidor na entidade.

66. Possibilitar o registro de afastamentos para funcionarios e estagiarios, ativos no
sistema.



regime trabalhista, regime previdenciario, categoria do trabalhador, categoria do SEFIP,
vinculo temporario, motivo da rescisado, data final obrigatoria, o envic ao CAGED, envio
para RAIS e codigo RAIS e se gera licenga-prémio.

68. Possibilitar que no ambiente de controle de periodo aquisitivo de licenga prémio seja
possivel acionar a rotina de remodelagem, onde aplica-se os ajustes de cancelamento e
suspensao, conforme as definicdes da configuragéo de licenga prémio.

69. Permitir registrar a divisdo hierarquica dos setores, informando onde os servidores
desempenham suas atividades laborais considerando os fatores de riscos

70. Permitir registrar a informacdo do motivo da alteracéo salarial, alem de possibilitar a
criacao de novos motivos.

71. Possibilitar que o processamento de remodelagem do periodo de licenga prémio seja
executado em segundo plano e que o usuario seja notificado quando do término do
processamento.

72. Permitir o langamento automatico de afastamento do servidor nos periodos de férias
e licenca prémio.

73. Possuir cadastro de servidores com todos os campos exigidos pelo Ministério do
Trabalho e Emprego, e que possibilite, inclusive, a dispensa do livro de registro dos
servidores, conforme Portaria n® 41 de 28/03/2007, além de permitir a insercéo de novos
campos para cadastramento de informacgdes adicionais.

74. Impedir a admissdo de pessoas que tém a escolaridade inferior aquela exigida na
configuracdo do cargo informado.

75. Permitir o registro de averbacédo das experiéncias anteriores e dos contratos de
trabalho, para adicional, licenga prémio, tempo de servico e carreira.

76. Permitir inserir o beneficio de empréstimos para as matriculas de funcionario,
estagiario, aposentado e pensionista.

77. Permitir o registro de niveis salariais com controle de historico, possibilitando compor
suas variagbes de classe e referéncia dentro do nivel.

78. Permitir registar todas as configuragdes das estruturas de niveis das lotagées fisicas
utilizadas para determinar o local de trabalho do servidor na entidade.

79. Permitir escolher a melhor forma de aplicacédo de subsidios para os servidores e
dependentes, podendo ser pelo salario contratual, tempo de servico. idade e data de
admissao

80. Permitir o lancamento de mais de um periodo de gozo para o mesmo periodo
aquisitivo de licenga prémio.

81. Possibilitar que no ambiente de gestdo do periodo aquisitivo de licenga prémio,
permita o registro periodo de gozo e/ou abono da licenca prémio.

82. Permitir configurar os valores de adicional de tempo de servigo, podendo configurar a
progressao e o limite maximo do percentual recebido.



83. Permitir o registro da quantidade de vale-transportes diario ou mensal utiliz
servidor no percurso de ida e volta ao local de trabalho.

84. Possibilitar a vinculacdo de atestados médicos nos afastamentos decorrentes de
acidentes de trabalho ou doencas.

85. Disponibilizar ambiente que possibilite realizar o calculo das despesas de vales-
transporte para os funcionarios de forma individual ou coletiva.

86. Permitir o langamento de licenga prémio em gozo e pecunia para 0 mesmo periodo
aquisitivo.

87. Permitir o registro de matricula do tipo estagiario, onde devera possibilitar o registro
de informacgdes relacionadas ao contrato do estagio.

88. Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos, possibilitando o registro da licencga
prémio dos servidores, desde a admiss&o até a exoneragao.

89. Possibilitar a consulta dos descontos dos planos de salude do servidor.

90. Permitir a definicdo de plano de carreira do cargo, viabilizando a configuragao do nivel
classe e referéncia salarial.

91. Permitir o registro de matricula do tipo aposentado, possibilitando o preenchimento de
dados de identificagao e informacdes gerais.

92. Permitir a criacdo de empréstimo informando o valor da parcela e quantidade de
parcelas.

93. Possibilitar a quitagdo antecipada de parcelas de empréstimo.

94. Possibilitar a realizacdo da gestdo de baixas das parcelas do beneficio de
emprestimos.

95. Permitir o uso de criticas cadastrais no cadastro de empréstimos.

96. Dispor de mecanismo que impeca o registro do cadastro do funcionario, quando existir
campos nao preenchidos que forem definidos como obrigatério.

97. Permitir o cadastro da configuragédo das regras que definem a aquisi¢do do adicional
de tempo de servigo.

98. Possibilitar o registro de processos administrativos para os servidores.

99. Permitir a emissao do Perfil Profissiogréafico Previdenciario - PPP, baseado no histérico
do servidor, no layout da previdéncia social, de forma individual ou por grupo de
funcionarios.

100. Permitir editar os dados dos empréstimos que estiverem em andamento.

101. Permitir a criagdo do cadastro de Comissbes Interna de Prevencgéo de
Acidentes

102. Permitir a configuracao de agendas e agendamentos relacionados a de Saude

e Seguranca do Trabalho, permitindo navegar entre as competéncias do calendario, filtrar
por dia, semana ou més do ano, e por agenda, estabelecimento ou responsavel.

103. Permitir a emiss@o de certiddes e atestados de tempo de servigos
previdenciarios.



